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Presentacion

Gaceta de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Durango

Enero - Abril 2024

El primer cuatrimestre de 2024, fue marcado
por el inicio de grandes proyectos que
implican la profesionalizacion y nuevos
caminos para este organismo constitucional
auténomo, que van desde el inicio de las
funciones del Centro Evaluador de la Comision
Estatal de Derechos Humanos de Durango,
hasta la materializacion del derecho humano a
la paz con jornadas de meditacién pues este
derecho, comienza con la paz interior v por
ende, con la salud mental de las personas.

De enero a abril del presente afio, se tuvieron
resultados en el cumplimiento del Plan
Estratégico Institucional 2023-2027 pues
ademas de contar con el centro citado en el
parrafo anterior, que habra de permitir que
personas  servidoras  publicas  puedan
certificarse en competencias con perspectivas
de derechos humanos, también se instald la
Comision Revisora del Manual de Calificacion
de Conductas Violatorias a Derechos
Humanos, que sera de gran apoyo para el
personal de Visitaduria y para todos aquellos
operadores o personas estudiosas que
quieran profundizar en el estudio de los
derechos hurmanos reconocidos en la
Constitucion del Estado de Durango.

Esta Comision Revisora, esta conformada por

juristas, investigadores y académicos de
reconocida trayectoria, tales como las
doctoras en derecho Susana Pacheco

Rodriguez v Magdalena Alanis Herrera; por los
doctores en derecho Gerardo Linden Torres,
Jose Ovalle Favela, Miguel Carbonell Sanchez v
Miguel Angel Rodriguez Vazquez, quien funge
como coordinador. Resalta que esta comision
tendra un enfoque interdisciplinario con la
participacién del politélogo vy maestro en

administracion publica, Rolando Ramos
MNavarro.
El Mecanismo para la Proteccion de

Periodistas vy Personas Defensoras
Derechos Humanos, continud con sus tareas
de profesionalizacion por medio del

de

publica de conocimientos y herramientas
juridicas para que pudieran acceder a fuentes
de informacion de calidad asi como imprimir
perspectiva de derechos humanos en su
quehacer cotidiano.

Durante este periodo, la Comision Estatal de
Derechos Humanos de Durango, empled su
experiencia participativa para convocar a un
foro de personas expertas y organizaciones de
la sociedad civil para integrar la propuesta
inclusiva para el Plan Durango 2050 del
Gobierno Municipal de Durango.

Como podemos apreciar, ha sido un tiempo
muy  fructifero, en donde  siempre
reconocemos el esfuerzo decidido vy
apasionado de todo el personal de la CEDHD,
por eso es que, en abril, les organizamos un
festejo a las y los hijos de las personas
trabajadoras de este organismo con motivo
del Dia de la Nifiez.

Mientras tanto, los trabajos contintan en los
Territorios de Paz, transformado el entorno del
Poligono de la zona norte de la Ciudad de
Durango y tambien, expresamos nuestro
reconocimiento al personal de la Coordinacion
de Archivo General de la CEDHD, que han
avanzado significativamente en la
sistematizacion y ordenamiento de todo el
acervo archivistico de la Comision.

Vamos a seguir avanzando, con paso firme y
apasionado por la defensa, proteccidn vy
difusion de los derechos humanos, pero
sobretodo, construyendo la cultura de paz en
Durango.

Diplomado en Periodismo Juridico y Judicial, " et




CENTRO DE EVALUAC

de la Comision Estatal
de Durango

Por Dra. Anahi Selene Ledn Ceballos

La Dra. Karla Alejandra Obregon Avelar,
Presidenta de este organismo auténomo, ha
tenido la wision de crear un Centro de
Evaluacion y Certificacion que permitira
consolidar la labor de la CEDHD, como parte
del sistema no jurisdiccional de proteccion de
los derechos humanos, robusteciendo su
impacto en la sociedad duranguense de
acuerdo con las exigencias que los tiempos
actuales presentan y siempre velando por
brindar el mejor servicio y cumplir los
mandamientos Constitucionales, en la
promocion, respeto, proteccion y garantia de
los derechos humanos.

Por lo que, el pasado 15 de febrero del afio en
curso, se publicd en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Durango, las reformas
al Reglamento Interior de la Comisién Estatal
de Derechos Humanos de Durango, para asi
crear el Centro de Evaluacion, quedando
regulado en los articulos 21 y 24, donde se
establece que dicho Centro contara con una
Direccion General a cargo de la persona titular
de la Presidencia, un area de Responsabilidad
Financiera a cargo de la persona titular de la
Secretaria Administrativa y area Operativa,
cuya persona titular sera designada por la
persona titular de la Presidencia.

Con la finalidad de dar inicio a los trabajos del
Centro de Evaluacion, se generaron alianzas
con la Universidad Politecnica de Durango vy el
Consejo Nacional de Normalizacion vy
Certificacion de Competencias Laborales
(CONOCER)) Instituciones reconocidas a nivel
Estatal, Nacional e Internacional, que avalaran
los trabajos realizados en las capacitaciones,
evaluaciones y certificaciones que se brinde a
través del Centro de Evaluacion y Certificacién
en Derechos Humanos.
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Derivado de los trabajos entre ambas
instituciones, se logré obtener por parte de la
Entidad de Certificacién de la Universidad
Politécnica de Durango, la Cedula de
Acreditacion, del Centro de Evaluacion, con la
cual, se faculta para brindar Capacitaciones,
Evaluaciones y Certificaciones en distintos
Estandares de Competencia.

Una Certificacion en  Estandares de
Competencia, tiene la particularidad de
acreditar los conocimientos, en este caso, en
materia de derechos humanos, adquiridos
durante el transcurso de la vida, dicho de otro
modo, se puede obtener una Certificacion en
Estandares de Competencia, sin necesidad de
tener una profesion especifica o grado
academico alguno; es suficiente que la
persona cuente con la experiencia practica de
aquello en lo que se quiere certificar. Lo que
permite que estas Certificaciones sean
accesibles para cualquier persona que desee
Certificar sus conocimientos.

Dicho Centro, cuenta con un Equipo de
Evaluadores, que son expertos en materia de
derechos humanos, asi como en la promocion,
respeto, garantia y proteccion de los mismo en
el ambito no jurisdiccional, que, asu vez, estan
Certificados por el Consejo MNacional de
MNormalizacion y Certificacién de
Competencias Laborales (CONOCER))

Dentro de la oferta educativa del centro de
evaluacion en derechos humanos, se
encontraran los estandares de competencia:

ECNO3: Investigacion de delitos cometidos
contra la libertad de expresion bajo el enfoque
diferencial y especializado.

EC0O943: Promocion de
discriminacidn.

igualdad y no

ECIO38: Intervencién para la solucién de
conflictos.

EC1400: Deteccion y orientacidén ante riesgos
de vulneracion de derechos en nifias, Nifos y
adolescentes para proteger su integridad.



ECN05: Promocion de la atencion de las
victimas de tortura de acuerdo con el
Protocolo de Estambul vy

EC1268: Atencidn al Usuario basada en la
cultura del buen trato.

Es importante destacar, que dentro de las
atribuciones y facultades de la Comisién se
encuentran el estudio, ensefianza vy
divulgacion de los derechos humanos, lo cual
permite, socializar, educar y crear una cultura
de respeto irrestricto a los mismos. Para lo
cual, se realizan actividades de socializacion,
difusién y capacitacién en la materia, dirigida
a toda la poblacién del Estado. Sin embargo,
la Comision, no se encontraba en la
posibilidad de evaluar y certificar a las
personas que participaban en tales
actividades.

A partir de la incorporacion al Sistema
Macional de Competencias, se ha logrado que
este organismo autdnomo este facultado para
brindar los servicios de capacitacion,
evaluacion y certificacion de personas en
Estandares de Competencia.

El certificado que recibe una persona que ha
resultado competente lo emite la Secretaria
de Educacion Publica a través del Consejo
Macional de Normalizacion y Certificacion de
Competencias Laborales, CONOCER. Este
certiicado tiene wvalidez oficial y por los
acuerdos comerciales son aceptados en otros
paises. Adicionalmente, por el acuerdo 286
tiene valor curricular por lo que una persona
puede agregar créditos para continuar sus
estudios.

De esta manera, se logra fortalecer las
actividades de estudio, ensefanza,
divulgacion y prevencion de violaciones a los
derechos humanos, asi como  dar
cumplimiento a las atribuciones vy
obligaciones de la CEHD, establecidas en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y en nuestra Constitucion Politica
del Estado de Durango.




CENTRO
o

Es un centro integrado por un equipo de

evaluadores certificado por el CONOCER,

que tendrad las facultades para poder

certificar, evaluar y capacitar en materia de
Derechos Humanos.



Notas sobre el
Diplomado en Periodismo Juridico
y Judicial la CEDHD.

Por: J. lgnacio Mendivil B

La Dra. Karla Obregdn Avelar presidenta de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos de
Durango por conducto del Mecanismo para la Proteccion a Periodistas y Personas Defensoras
de Derechos Humanos, inicio el Diplomado en Periodismo Juridico y Judicial que imparte el
Centro de Estudios Carbonell, dirigido a los comunicadores interesados en adquirir
herramientas para poder redactar informacion de manera exacta en temas o casos juridicos o
judiciales, de manera mas precisa en beneficio de la verdad como de los involucrados de la
historia.

La inauguracion de este diplomado fue en la Universidad Vizcaya de las Américas, el pasado 28
de febrero, contando con la presencia de personalidades como: José Ramirez, Dimar Charlene
Guillén Torres, Oscar Ulises Martinez Aldaco. Jestis Roberto Dorador Sifuentes, Alvaro San Juan,
Juan Daniel Salas Ontiveros, Juan Quifiones Pescador, Edith Martinez Jara, José Antonio
Ramirez Arrieta, Luis Angel Galvan Peimberth, Candelaria Hermelinda Garcia Rocha, Susaan
Rodriguez Fernandez, Raul Solana, Cynthia Carolina Heredia Salazar, Enrique Glereca Pardo,
Ismael Revilla Rios, Saul Maldonado, Xitlalli Reyes, Victor Macias, Fatima Salazar, Luis ﬁngel
Rodriguez Diaz, Eli Abraham Aramburo Herrera, Joseé Antonio Ramirez Guzman, Carmen Aide
Quintero Quinones, Blanca Alejandra Gonzalez Cardoza, Hector Manuel Valadez Gonzalez,
Rafael Mier Cisneros, José Ricardo Léopez Pescador, Alberto de la Rosa Olvera, Miguel Angel
Arellano, como periodistas de la comarca lagunera via Zoom entre otros.

——— -




El DOr. Miguel Carbonell destacé que el
periodismo juridico es fundamental para la
construccion de sociedades informadas vy
justas, desempenando un papel crucial en la
salvaguarda de los principios democraticos. Al
destacar y comunicar las complejidades del
sistema  juridico, los periodistas v
comunicadores actuan como interpretes
criticos, traduciendo el lenguaje legal para el
entendimiento publico y proporcionando una
vision esclarecedora de las cuestiones
judiciales. Ademas, el periodismo juridico
desempena un papel esencial en la defensa
de los derechos humanos, pues su
contribucion es indispensable para mantener
una sociedad informada, empoderada vy
comprometida con la justicia y la equidad

Por ello, el Diplomado en Periodismo Juridico
es un programa integral que tiene como
objetivo dotar a los participantes de las
habilidades y conocimientos necesarios para
realizar coberturas periodisticas que no solo
sean precisas y fidedignas, sino tambien
éticas, inclusivas y sensibles a cuestiones de
genero, discapacidad y derechos humanos

Durante las sesiones, los participantes
comprenderan los principios constitucionales
y las etapas procesales judiciales,
proporcionandoles una base solida para
abordar temas de Derecho de manera
correcta. Se les capacitara en la blsqueda vy
evaluacion de informacion juridica utilizando
fuentes oficiales en linea, v se les sensibilizara
para un tratamiento informativo en procesos
penales, promoviendo el respeto a la
presuncion de inocencia vy evitando la
revictimizacion

"Conoceran los casos lideres resueltos por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion en
materia de libertad de expresion, privacidad vy
derecho al honor, conociendo asi  los
estandares judiciales y constitucionales de
los derechos fundamentales”




DI PLOMADO
“PERIODISMO JURIDICO Y JUDICIAL”

A través del Centro Carbonell se
impartié este diplomado dirigido
a comunicadores y periodistas
con el objetivo de adquirir
conocimientos en materia legal.

Tuvo una duracién de 30
horas, y una participacion
de 36 periodistas,
comunicadores y lideres
de opinion.




La utilidad del Manual de

Calificacion a Violaciones a Derechos Humanos

Por Dr. René Rivas Pizarro

La doctora Karla Obregon, se ha caracterizado
por ser promotora de la paz, tanto desde el
punto de vista academico, como en los
hechos, ahora presidiendo la Comisidn Estatal
de Derechos Humanos de Durango.

Ella cuenta con un equipo de trabajo que
trabaja incansablemente en aras de lograr la
proteccion efectiva de los Derechos Humanos,
como consejero soy testigo del dinamismo
que se le ha implementado a la Comisién de
Derechos Humanos. Me tocd ver la formacion
del Plan Estratégico Institucional en el que se
le dio participacion a la sociedad civil, incluso,
nos hizo sentir protagonistas de ese gran
documento que sienta las bases, para la
realizacién de conductas futuras.

Fue en los Foros de Consulta para elaborar el
Plan Estratégico Institucional y se puede
revisar en las Memorias de la Sociedad
Duranguense por los Derechos Humanos, en
donde se planted la necesidad de que la
CEDHD contara con su propio Manual de
Calificacion a Violaciones a Derechos
Humanos, para que sirviera como material de
apoyo y de consulta al personal de
Visitaduria.

Fue entonces cuando la presidenta de la
CEDHD, dispuso que las y los visitadores, asi
como la Coordinacién Juridica, iniciaran los
trabajos de estudio y elaboracion de un
manual, para lo cual, bajo la guia del director
de Recomendaciones, se programaron
jornadas de estudio de derecho comparado
de diferentes manuales.

Este 16 de marzo de 2024, en la Ciudad de
Gomez Palacio, se instaldo la Comision
Revisora del Manual de Calificacion a
Violaciones a Derechos Humanos, integrada
de la siguiente manera:

La doctora Susana Pacheco Rodriguez,
magistrada del Tribunal Superior de Justicia

P e o
del Estado de Durango; la doctora Maria
Magdalena Alanis Herrera investigadora del
Instituto de Investigaciones Juridicas de la
UJED vy profesora de la Licenciatura; el doctor
Gerardo Linden Torres quien es Secretario
Academico de la Division de Estudios de
Posgrado e Investigacion de la Facultad de
Derecho y el Maestro en Administracion
Publica Rolando Ramos MNavarro, quien
también es Licenciado en Ciencias Politicas,
que viene a darle ese tinte de disciplinariedad
a las investigaciones que se realicen en torno
al Manual.
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También forman parte de esta Comisién
Revisora, los destacados investigadores a
nivel nacional e internacional el Doctor José
Ovalle Favela y el Dr. Miguel Carbonell
Sanchez; mientras que la coordinacion estara
a la cargo del doctor Miguel Angel Rodriguez
Vazquez, magistrado en retiro y actualmente
se desempena como profesor-investigador de
la UJED.

Este documento tendra una perspectiva local
y obviamente se consagraran los estandares
internacionales; el punto de partida seran los
instrumentos internacionales del Sistema
Universal, de los Sistemas Regionales, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, de las leyes generales, de las
sentencias que emitan los Tribunales
competentes en nuestro pais, si, en efecto,
pero no perder de vista que se debe hacer un
analisis exhaustivo de la Constitucion Palitica
del Estado Libre v Soberano de Durango, pues
reconoce derechos humanos de avanzada
como el derecho humano a la paz, a vivir en
un ambiente libre de corrupcién, entre otros.

Como podemos apreciar, sera un Manual de
gran valia para el trabajo diario no sclamente
para el personal de la Comisidon Estatal de
Derechos Humanos de Durango, sino para
toda la comunidad que quiera conocer y hacer
respetar los derechos fundamentales.




COMISION REVISORA
DEL MANUAL DE
CALIFICACION DE
VIOLACIONES A
DERECHOS

Estd integrada por juristas,
académicos e investigadores
de talla internacional, nacional
y estatal; quienes revisardn el
trabajo del personal de la
Comision Estatal de Derechos
Humanos.

Se pretende crear Los integrantes de

un manual basado esta comision revisora
son:

en los Derechos s pra. susana Pacheco
H Uum a n o s Rodriguez

. » Dra. Maria
reconocidos en la Magdalena Alanis

Constitucion de s pr. Miguel Carbonell

COMIION REVISORA Durango. * Mtro. Rolando Ramos
Navarro
* Dr. José Ovalle
E Favela
SE INSTALO EL 16 DE MARZO EN LA » Dr. Gerardo Linden
CIUDAD DE GOMEZ PALACIO, DGO. Torres

* Dr. Miguel Angel
Rodriguez




Se llevo

a cabo los
dias 26 y 27
de febrero

El Derecho

Humano a Iurf%
inicia co

Salud Mental




jConstruyamos
juntos un

JURANGO

|, [eLUYENTE!

Por: Blanca Alejandra Gonzalez Carder&

La planeacion estratégica es un proceso
administrativo con un enfoque de analisis
para intervenir y fortalecer la gestion
organizacional a fin de dar cumplimiento con
los objetivos institucionales. Como del
proceso de planeacion que realiza el
municipio de Durango, convocaron a actores
de diversos sectores como academicos,
empresarial, instituciones publicas,
educativas y organismos autonomos con el
objetivo de elaborar el Plan Estratégico de
largo plazo Suefia Durango Vision 2050.

Este instrumento de planeacion se encuentra
estructurado en 7 Ejes de actuacién para
construir el Durango que queremos ser en el
ano 2050. Derivado de ello, se invité a la
Comision Estatal de Derechos Humanos de
Durango a participar como coordinador de la
elaboracion e integracion del Eje 3: Durango
Futuro Incluyente, que incluira objetivos,
estrategias y lineas de accién encaminadas al

fortalecimiento de |a politica publica
municipal.

Para integrar el Eje 3. Durango Futuro
Incluyente, se realizd la Consulta Social
iConstruyamaos juntos un DURANGO

INCLUYENTE!, como parte de un ejercicio
democratico, participative e incluyente
mediante el cual se recogieron las propuestas
de la sociedad para la elaboracion del Eje
mencionado con  anterioridad, dando
cumplimiento con la Ley de Planeacion del
Estado de Durango.

Por ello, se realizé de un Foro de Consulta de
Expertos y se emitid una Encuesta Digital,
buscando mejorar las acciones y los servicios
que ofrece el municipio para ser un Durango
Incluyente desde el punto de vista social.

VISION 2050

......

JConstruyamos: juritos ur

DURANGO INCLUYENTE!
[Eenurtatas Bapn ot

J y Vdl l
Para el desarrollo del Foro de Consulta, se
convoco a personas de los sectores: social,
academico, organismos civiles, publico y pri-
vado que participaron con propuestas para el
Durango Incluyente que Sofiamos Ser en el
ano 2050, a través de 9 mesas tematicas de
trabajo: 1) Salud y Salud Mental; 2) Educacion,
cultura e identidad duranguense; 3) Servicios

basicos de calidad (pobreza); 4) Sistema inte-
gral de cuidados, adultos mayores y personas
con discapacidad; 5) Activacion fisica y de-
porte; 6) Primero la primera infancia, NNA; 7)
La juventud por Durango; 8) lgualdad sustan-
tiva, genero y diversidad; y 9) Migrantes y
Pueblos Originarios.



Este Foro de Consulta se realizé con el
objetivo de contar con valiosas aportaciones
que fueron entregadas por los participantes
por dos vias: mediante un documento o de
forma verbal; asi los expertos de los diversos
sectores, encaminaros dichas propuestas a
identificar vy tratar de generar posibles
soluciones a las problematicas que
actualmente enfrenta la poblacion del

municipio de Durango en materia de inclusion.

La Encuesta Digital fue publicada en la pagina
web de este Organismo Auténomo en la
siguiente direccion:
https://durangoincluyente.cedh-durango.org.
mx/, Se disefd y puso a disposicion de la
poblacion la Encuesta Digital Durango Futuro
Incluyente, la cual se encuentra integrada por
12 preguntas en un cuestionario, con el
objetivo de que la poblacion realice
aportaciones para el Durango Incluyente que
Sofamos Ser. Al 30 de abril se obtuvieron los
resultados de la participacion de 182 personas,
de las cuales el 88% menciond que cuenta
con algun tipo de discapacidad o limitacion,
ya sea para ver, caminar, hablar o©
neuromotora, entre otras.
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iConstruyamos juntasun

F O R O
iCONSTRUYAMOS
JUNTOS UN
DURANGDO
INCLUYENTE!

Participaron académicos, OSC,
expertos y sociedad en
general; donde
intercambiaron ideas,
propuestas, opiniones Yy
experiencias con  un
enfoque integral,
multidisciplinario y
local, en 9 mesas
tematicas

| ]\ I
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iAgradecemos la
participaciéon de
cada sector de la
sociedad por cada
valiosa aportacion
dentro de este
foro!

Con este ejercicio se
pretende involucrar al
sector publico y privado
en el Plan Estratégico 2050
del gobierno municipal.

Las participaciones fueron
encaminadas a responder las
problematicas actuales que
enfrenta la poblacién de Durango




: A TRAVES
DEL PROGRAMA
TERRITORIOS DE PAZ NINAS Y
NINOS DISFRUTARON DE DIVERSAS .

ACTIVIDADES COMO: EXATLON, SHOW DE
TITERES, TRUCOS DE MAGIA, PINTA CARITAS,
JUEGOS Y CANCIONES CON LAS BOTARGAS:
ADEMAS DE PEGARLE A LAS PINATAS, PARA DESPUES
CONTINUAR CON PASTEL, GELATINAS,
AGUINALDOS Y JUGUETES
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: 2022
RECOMENDACION —>

'[/2024 Se presento ante este organismo queja en
contra de |la Secretaria de Educacion del
Estado de Durango, por incumplimiento
de Laudo dictado por el Tribunal Laboral
Burocratico con fecha 24 de agosto de 2016.

LA QUIEN VA DIRIGIDA LA
RECOMENDACION?

Secretaria de Educacion del
Estado de Durango

(QUE
DERECHO HUMANO

SE VULNERO?

DH a la Legalidad, - Garantiza que todas las acciones estén sujetas
a la ley, evitando arbitrariedades y asegurando un marco normativo
claro y previsible,

DH a la Seguridad Juridica, - Implica que las personas puedan
confiar en el sistema legal y en |a proteccién de sus derechos, lo que
promueve |la estabilidad social y el desarrollo.

DH a la Justicia, - Asegura que todas las personas puedan hacer
valer sus derechos ante las autoridades competentes, sin
discriminacion ni obstaculos injustificados.

DH al Plazo Razonable, - Establece que los procesos judiciales
deben resolverse en un tiempo adecuado, garantizando una
administracion de justicia eficiente y efectiva.

2 YOX

SINTESIS DE LA

RECOMENDACION: ——

> Se dé estricto y puntual cumplimiento a lo dictado en la resolucién de
fecha 24 de agosto de 2016 en los términos de los resultandos,
considerandos vy puntos resolutivos gue en ella se senalan.

n".':-.L}HL'-gﬂ E wed hDrango



'CEDHD
‘ Comision Estatal de L]
| Derechos Humanos
I de Durango [ ]

RECOMENDACION Se presentd queja ante este organismo en
2/2 024 contra de elementos de la Direccién

Municipal de Seguridad Publica, por
violentar fisica y verbalmente a una
persona que se encontraba detenida en
los separos de la Estacion Norte de esa
Direccion.

£A QUIEN VA DIRIGIDA LA
RECOMENDACION?

Direccion Municipal de
Seguridad Publica

(QUE
DERECHO HUMANO

SE VULNERO?

DH a la integridad y seguridad personal, - en el rubro de Trato
cruel, inhumano o degradante - Implica la proteccion de la
dignidad y la integridad fisica y mental de todas las personas y
prohibe cualquier forma de trato que cause sufrimiento,
humillacién o degradacién por parte de agentes estatales, lo que
garantiza que todas las personas sean tratadas con respeto y
consideracion.

SINTESIS DE LA

RECOMENDACION:

> Que se inicien los procedimientos disciplinarios, de responsabilidad ad-
ministrativa y se apliquen las sanciones correspondientes.

2> Se capaciten respecto a los procedimientos que deben, con el objeto de
que apeguen su conducta al respeto de los derechos humanos.

3> Se lleve a cabo la certificacion de atencion al usuario bajo la cultura del
buen trato.

4> Se repare integralmente el dano a la victima.

P @cedhDurango



de

) techos: 16
RECOMENDACION

3/2024 Se dio a conocer en redes sociales un
video en el que se observa a una
adolescente en crisis emocional,
siendo esposada por personal, al
parecer de alguna institucion de
seguridad publica, por lo que de
inmediato se inicio queja de oficio.

.A QUIEN VA DIRIGIDA LA

RECOMENDACION?
Mi Casa y Policia Estatal

(QUE
DERECHO HUMANGO

SE VULNERO?

Trato cruel, inhumano o degradante: entendiéndose como |a
prerrogativa que tiene toda persona a no sufrir actuaciones nocivas
en su estructura corporal, sea fisonomica, fisioldgica o psicolégica, el
cual fue vulnerado tanto por la omision de cuidados del personal del
Centro de Asistencia Social “Mi Casa", como por los actos cometidos
por personal de la Policia Estatal.

Interés Superior de la Nifiez: el cual se establece como el derecho
que tienen todas las ninas, ninos y adolescentes de ser considerados
prioridad en las acciones o decisiones que les afecten en lo
individual o en grupo.

SINTESIS DE LA

RECOMENDACION:

Que se realicen los procedimientos disciplinarios y de responsabilidad

1 > administrativa y se apliquen las sanciones administrativas
correspondientes al personal del Centro "Mj Casa” asi como al personal de
la Policia Estatal involucrado,

2> Se capaciten al persconal del Centro “Mi Casa” y de la Policia Estatal en
derechos humanos con especial énfasis en derechos de Nifas, Nifios y

Adolescentes.
3>

Se realicen protocolos de actuacion para la atencion de Nifas, Ninos y
4 Adolescentes en resguardo en Centros de Asistencia Social.
>

Sea incluido en el Convenio de Colaboracion Interinstitucional, celebrado
entre la Procuraduria de Proteccion de Ninas, Nifos y Adolescentes y |a
Policia Estatal, el protocolo de actuacidn para la atencién de situaciones

como las que motivaron la queja.
[ ¢ [=0REE E@Ceﬂlﬂbuanga
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4/2024 Se presento queja ante este organismo
en contra de elementos de la Direcciéon
Municipal de Seguridad Publica por la
detencion de dos personas, por
emplear arbitrariamente y con exceso
la fuerza publica en contra de tres
personas cue se encontraban al exterior
de su domicilio en esta Ciudad.

A QUIEN VA DIRIGIDA LA %
RECOMENDACION?

Direccion Municipal de
Seguridad Publica

DERECHO HUMANO

SE VULNERO?

DH a la integridad y seguridad personal: en el rubro de Trato Cruel,
Inhumano o Degradante, implica la proteccién de la dignidad vy la
integridad fisica y mental de todas las personas y prohibe cualquier
forma de trato que cause sufrimiento, humillacion o degradacion
por parte de agentes policiales, lo gque garantiza gue todas las
personas sean tratadas con respeto y consideracion.

DH a la seguridad juridica: por emplear arbitrariamente y con
exceso el uso de la fuerza publica lo que implica que nadie podra ser
privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos,
sino mediante juicio seguido ante los tribunales previamente
establecidos.

SINTESIS DE LA

RECOMENDACION:

> Que se inicien los procedimientos disciplinarios, de responsabilidad
administrativa v se apliquen las sanciones correspondientes a los
policias implicados.

2> Apeguen su conducta al respeto de los derechos humanos y se sujeten
a las normas constitucionales y legales relativas al desempefo de sus

funciones
Se lleve a cabo la certificacion de atencion al usuario bajo la cultura del
buen trato.

4> Se capaciten respecto de la conducta que deben observar en el
desempeno de sus funciones a fin de respetar los derechos humanos de
5> toda persona, evitando caer en la repeticion de actos violatorios.

1 = “C—: EHBgo Q@Cejl'-buanr_._lc
Se repare integralmente el dano a las victimas.



INFORMACION ESTADISTICA

DEL PRIMER CUATRIMESTRE DE ENERO A ABRIL DE 2024

Quejas recibidas en la visitaduria general

En el primer cuatrimestre de enero a abril del presente afo, se ha dado atencién a la poblacién
que ha acudido a la CEDHD por probable vulneracion de sus derechos humanos. Durante este
periodo se recibieron 304 quejas, de las cuales el 79.3% (243) se recibieron en la Primer
Visitaduria, el 14.8% (45) en la Segunda Visitaduria y el 5.3% (16) en la Tercer Visitaduria.

Grafica 1. Quejas recibidas en las Visitadurias
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Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD

En el mes de enero se recibieron un total de 63 quejas; en febrero 92, en marzo 80 y en abril 69
quejas. Este total de quejas que fueron recibidas, refieja una disminucion del 23.8% comparado
con el mismo cuatrimestre del afo anterior (2023), en el que se interpusieron 388 quejas.

Grafica 2. Comparativo de las quejas recibidas en el primer cuatrimestre del 2022 y 2023
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20 Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD



Personas presuntamente agraviadas

De las quejas recibidas durante el primer cuatrimestre del afio, el total de personas
presuntamente agraviadas es de 332 personas, de los cuales 177 son hombres y 155 mujeres.

Grafica 3. Porcentaje de personas agraviadas por genero
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Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD

Los grupos de edad con un mayor numero de presuntas victimas son el de 60 anos y mas
(145%); seguido de grupo de 35 a 39 anos (10.8%); de 10 a 14 anos (8.4%), de 40 a 44 arios (7.5%);
y el de 25 a 29 anos (6.6%).

Grafica 4. Personas presuntamente agravidas por rango de edad y género.
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Captacion de quejas en CEDHD

La Comision Estatal de Derechos Humanos de Durango cuenta con diversos medios para la
captacion de quejas. A traves de ellos se realizo la captacion de las 304 quejas, de las cuales 4
se captaron por correo postal, 4 por medio del célular de guardia, 5 fueron de oficio, 39 por
correo electronico; 30 via telefdnica, 49 por escrito y 173 de forma directa o personal. Cabe
destacar que mas del cincuenta por ciento de las quejas, se captaron de forma directa o
personal.

Grafica 5. Medio de captacion de las quejas recibidas en el primer cuatrimestre de 2024
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Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD

Registro de los hechos motivo de quejas

En 15 municipios del estado de Durango se registraron los hechos motivo de 303 quejas; y una
mas en el estado de San Luis Potosi.

Grafica 6. Municipios del estado de Durango donde se registraron los hechos motivo de quejas
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Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD



Principales autoridades senaladas en las quejas

Las principales autoridades sefaladas en las quejas durante este cuatrimestre en la Visitaduria
General son: los Agentes del Ministerio Publico, seguido de Escuelas Secundarias, Direccion
Municipal de Seguridad Publica de Durango, Escuelas Primarias, Instituto Mexicano del Seguro
Social, Policia Investigadora de Delitos, Secretaria de Bienestar, Desarrollo Integral de la
Familia Estatal, Policia Estatal, vy Secretaria de Educacion del Estado de Durango en ese orden.

Grafica 7. Frecuencia de Autoridades sefaladas en Visitaduria General durante el periodo de enero a abril de 2024
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Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD

Mota: Ver Anexo |- Autoridades sefaladas en Visitaduria General durante el periodo de enero a abril de 2024
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Principales conceptos de violacion senalados en las quejas

Los principales conceptos de violacion que fueron asentados en las quejas en este primer
cuatrimestre del afo en la Visitaduria General son: Trato cruel, inhumano o degradante; Faltar
a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia en el desemperio de las funciones,
empleos, cargos o comisiones; y Detencion arbitraria.

Tabla 1. Frecuencia de Conceptos de violacion asentados en las quejas en la Visitaduria General de enero a abril de 2024

No. Violaciones No. de casos

Faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia en el desempefio 41

de las funciones, emilens, cargos o comisiones.

4 Discriminacion. 19

& Omitir brindar la atencién, cuidados o prestar auxilio a cualquier persona 17
teniendo la obligacién hacerlo.

Acciones y omisiones que transgreden los derechos de los adultos mayores

Intimidacidn.

Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD

Nota: Ver Anexo 2: Conceptos de violacion en las quejas durante el periodo de enero a abril de 2024 en
Visitaduria General.

Orientaciones Juridicas

Durante este periodo se proporciono orientacién juridica en materia penal, laboral, particular,
penitenciario, administrativo, jurisdiccional, civil, mercantil, seguridad social, educativa,
familiar, agrario y fiscal a 355 personas, de las cuales el 59.7% (212) son hombres y el 40.0% (142)
mujeres, y el 0.3% restante corresponde a una persona no binaria.

Grafica B. Orientaciones Juridicas realizadas durante el periodo de enero a abril de 2024
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El 72.4% de las orientaciones juridicas se realizaron de forma personal, el 26.2% via telefonica y
el 1.4% por correo y/o correo electrénico.

Tabla 2. Medio por el que se realizaron las Orientaciones Juridicas de enero a abril de 2024

Correo @ | Total
P o aaw

Laboral

___——
Penitenciario
Ca e o wm
6 4 0 10
. ® 5 0o B’
10 8 1 19
. — —————
Educativa
___——
Agrario
___——

Fiscal

Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD

Jurisdiccional

Mercantil

En este mismo tenor, se brindaron 283 orientaciones juridicas a los grupos vulnerables, siendo
el grupo de mujeres al que mas orientaciones se le otorgaron al recibir el 749% del total;
seguido por el de adultos mayores con el 15.9%, personas con discapacidad con el 3.5%, a nifas,
nifos y adolescentes 1.1%, pueblos y comunidades indigenas con el 35%, internos en centros de
detencion el 0.4%, diversidad sexual y personas migrantes con el 0.4% cada uno.

Tabla 3. Orientaciones Juridicas a Grupos Vulnerables de enero a abril de 2024

Grupos vulnerables |Hombres |Mujeres
T N TR

Adulto mayor

Interno en centro de detencidon

Personas con discapacidad

Diversidad sexual

Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD
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Recomendaciones emitidas.

Durante el primer cuatrimestre se emitieron un total de 4 recomendaciones por parte de esta
Comision, de las cuales 2 se emitieron a la Direccion de Seguridad Publica Municipal de
Durango, 1 mas a la Secretaria de Educacién del Estado de Durango y 1 a la Procuraduria de
Proteccion a Nifas, Nifios y Adolescentes y Policia Estatal perteneciente a la Secretaria de
Seguridad Publica en el Estado de Durango.

Tabla 4. Recomendaciones por Autoridad de enero a abril de 2024

Autoridades y fecha de emision e
OV24-secretaria deEducacién enel EstadodeDurango. 1

02/24.- Direccidon Municipal de Seguridad Publica de Durango.

04/24.- Direccion Municiia[ de Seiuridad Publica de Duranin. 1

Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD

Propuestas de Conciliacion.
Durante este periodo no se emitiron propuestas de conciliacién

Tabla 5. Propuestas de Conciliacion por Autoridad y fecha de emision de enero a abril de 2024

Autoridades y fecha de emision
. sinpropuestas

TOTAL: O

Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD

Quejas de personas desaparecidas.

Durante el periodo de enero a abril de 2024, fue registrado un expediente de persona
desaparecida en el cual se establece que es un hombre mayor de edad quien es buscado por
sus familiares.

Tabla 6. Quejas de personas desaparecidas por municipio y género
Total de expedientes: 1
De los cuales:

En el municipio de:

Género

Género No. de personas

Ml.lie res

Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD



Expedientes abiertos de personas desaparecidas en colaboracion con

otras instituciones

Durante el periodo de enero a abril de 2024, la Comision ha colaborado con otras instituciones
en los casos de personas desaparecidas, en el que se tiene un total de 9 expedientes, con un
total de 68 personas desaparecidas (51.5% hombres y 48.5 mujeres). De las personas reportadas
como desaparecidas ninguna es menor de edad

Tabla 7. Expedientes abiertos de personas desaparecidas en colaboracidn con otras instituciones de enero a abril de 2024

Total de expedientes: 9

De los cuales:

En colaboracion con: No. de oficios

Total

Género

Genero No. de personas desaparecidas

Mujeres

Mota: De las personas reportadas como desaparecidas ninguna es menor de edad.
Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD

Estado de los expedientes recibidos.

De los 304 expedientes que se abrieron por las quejas recibidas, el estatus que guardan es que
el 37.1% se encuentra en tramite, el 20.3% es competencia de la CNDH, el 7.8% es por haberse
resueito durante el procedimiento, ei 55% se conciuyd por desistimiento, 55% fue por
incompetencia de la queja planteada; el 5.2% fue falta de interés del quejoso; el resto de los
expedientes se encuentran en diversos estados y estan por debajo del cinco por ciento.

Grafica 9. Estado que guardan los expedientes recibidos en el periodo de enero a abril de 2024
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Por haberse resuleto durante el procedimiento naa—— 24
Competencia CNDH D £ 2
En tramite I (13
Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD
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ANEXOS

Anexo T: Autoridades senaladas en Visitaduria General durante el periodo de
enero a abril de 2024

No. Autoridad No. de quejas

2 Escuelas Secundarias. 21

4 Escuelas Primarias. 20

6 Policia Investigadora de Delitos. 18

8 Desarrollo Integral de la Familia Estatal g

Secretaria de Educacion del Estado de Durango.

12 Juzgado Civico Mumqial de Durango.

Jardi n de Nifios.

16 Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabaiadures del Estado. 4

18 Presidencia Municipal de Durango. 4

20  Agente del Ministerio Publico Especializado en Combate a la Corrupcion del Estado de Dgo. 3

22 Centro Federal de Reinsercion Social No. 7

24  Facultad de Psicologia y Terapia de la Comunicacidn Humana de la UJED.

26  Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de Durango

28  Centro de Reinsercion Social No. 1

Fan
S
E3
B2
T
z
ES
£z
2

30 Direccidn General de Colegio de Bachilleres en el Estado de Durango (CO.BAED.)

32  Direccion de Seguridad Publica Municipal de Gémez Palacio.

34  Direccion de Seguridad Publica Municipal de Lerdo.

36  Hospital General de Santiago Papasquiaro.

Instituto Tecnoldgico de Durango.

3 nareden deCondiadony AR o e TorenCon 2
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No. Autoridad No. de quejas

Presidencia Mummial de Pueblo Nuevo.

‘SIStEI"I'la Estatal de Telesecundarias.

Aguas del Municipio de Canatlan, Dgo.

Centro de Apoyo al Desarrollo Integral Manuel Rosas Santillan
Centro de Estudios Cientificos v Tecnoldgicos del Estado MNo. 12 de Velardefa, Cuencamé, Dgo.

Centro de Salud Urbano Roberto Garcia Sosa de la ViRa, Cd. Lerdo, Dgo.

1

52  Centro Estatal de Acreditacién de Control de Confianza perteneciente alaSS.P.

54  Centro Estatal de Transfusion Sanguinea. 1

|5 [ Siaiea e helan permaclante ol i mgrul de (aTA Rl [T

56  Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos de Durango No.ll del Ejido Vergel de Gémez Palacio, Dgo.

58 Comision de Actividades Econdmicas del H. Ayuntamiento de Dgo.

B0 Comision Estatal de Suelo y Vivienda.

62  CONALEP Plantel 130

64 Coordinador de Agentes del Ministerio Publico Foraneo.

66  Desarrollo Integral de la Familia de Gdmez Palacio.
68  Desarrollo Integral de la Familia de Ocampo.
70  Desarrollo Integral de la Familia de Vicente Guerrero.

72  Direccion de Municipal de Inspeccion.

74  Direccidn de Transito y Vialidad de Gémez Palacio.

76  Direccion Municipal de Inspeccion.

1
e
B
o
5
N
N
N
o
s
1

1
78 Direccion de Seiuridad Pablica Municiil de Dcamin. 1

80 Direccidn de Seguridad Publica Municipal de Stchil. 1

Escuela de Ciencias y Tecnologias de la UJED.

B s 1
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No. Autoridad No. de quejas

B5 Gobierno del Estado de Durango.

87  Guardia Macional. 1

89  Hospital Integral de Nuevo Ideal. 1

a1 Instituto de Defensoria Publica del Estado de San Luis Potosi. 1

93  Instituto Municipal de la Mul'er en Panuco de Coronado. 1

95 Instituto Nacional Electoral. 1
97  Juez de Control. 1
99  Jurisdiccion Sanitaria No. 1 1

e e I

101  Juzgado Segundo Especializado en Materia Familiar de Control en Materia Penal del Primer Distrito Judicial
103 Mision Cultural Region Uno en El Salte P. N, Dgo.
E Presidencia de la Junta Municipal de San Miguel de Cruces, San Dimas, Dgo.
107 Presidente de la Junta Municipal de Villa de Gregorio Garcia en Gdmez Palacio, Dgo.
E Recaudacién de Rentas del Mpio. de Pueblo Nuevo, Dgo.
Ml Secretaria de Comunicacion y Obras Publicas del Estado.

13  Secretaria del Defensa Nacional.

N5  Sistema Descentralizado de Agua Potable y Alcantarillado de Guadalupe Victoria.

N7  Subdireccion de Propiedad Inmobiliaria del Municipio de Dgo.

M9  Subsecretaria de Finanzas y de Administracién del Estado de Dgo.

121  Telesecundaria No. 501 de Jesls Gonzalez Ortega, Dgo.

1
e
B
o
5
N
N
N
o
s
1

1
123  Universidad Politécnica de Durania. 1

125 Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras vy los Maestros. 1
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Anexo 2: Conceptos de violacion en las quejas durante el periodo de enero
a abril de 2024 en Visitaduria General

No. Violaciones No. de quejas

2 Faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia en ¢l desempefio de las funciones, empleos, cargos o comisiones. 41

4 Discriminacion. 19

Omitir brindar la atencidn, cuidados o prestar auxilio a cualquier persona teniendo la obligacién hacerlo.

Acc:nnlaﬁ ¥ omisiones iue transgreden los derechos de los adultos mayores

Nn existe hecho violatorio.

Intimidacion.

14 Incumplir con alguna de las formalidades para la emisidn de la orden de cateo o on la ejecucién de este, asi como para las visitas domiciliarias 9

16

Omitir dar respuesta a la peticién formulada por cualquier persona en ejercicio de su derecho.

7
il

Retencidn ilegal.

Incomunicacion.

24 Permitir la ¢jecucidn abusiva de facultades que otorga la ley por parte de las autoridades en las relaciones laborales.

-—4—

26  Ocupar, deteriorar o destruir ilegalmente propiedad privada.

Obstaculizar o negar las prestaciones de seguridad social a que se tiene derecho.

Aplicar ilegalmente sanciones por infracciones a los reglamentos gubernativos y de policla por parte de la autoridad administrativa.

Qmitir, suspender, retrasar o brindar deficientemente los servicios en materia de agua potable, drenaje, alcantarillado.

32  Separar al menor de edad de sus padres. 3

34 Dilacién en el procedimiento. 2

36 Limitar el derecho del menor a ser escuchado en todo procedimiento en que se vea afectado, 2

38 Realizar deficientemente los tramites médicos.

40 Acciones i omisiones iue transieden los derechos de las iersnnas iﬁvadas de su libertad. 1

42  Coartar el adecuado desarrollo fisico o mental del nifio. 1

44 Incurnilir con el debido imcesn leial, 1



No. Violaciones

47 Dmmr dar informacion sobre el estado de salud. 1

Omitir imilemantar la infraestructura necesaria iara una adecuada irestac;dn de los servicios de salud.

Omitir respetar los derechos de las personas con algln tipo de discapacidad.

53  Privar del derecho a la educacidn a personas pertenecientes a un grupo.

Fuente: Departamento de Estadistica de la CEDHD
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