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QUEJAS EN VISITADURIA GENERAL PERIODO

ENERO 2026
TOTAL 63
1°. Visitaduria 2°. Visitaduria 3°. Visitaduria Total
ENERO 45 12 6 63
TOTALES 45 12 6 63

COMPARATIVO DE RECEPCION DE QUEJAS POR VISTADURIA 2025-2026

Total de quejas recibidas en enero
70 2025: 85
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Total de personas presuntamente agraviadas durante el periodo del 01 al
31 enero de 2026, correspondientes a las 63 quejas recibidas en la

C.E.D.H.D.

Enero 2026
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Hombres

Mujeres

Totales

39

Total de personas agraviadas: 67 personas

® Hombres = Mujeres

42%

58%

Rango de edad Rango de edad
mujeres agraviadas hombres agraviados
0-4 2 0-4 1
5-9 1 5-9 0

10-14 3 10-14 4
15-19 1 15-19 3
20-24 3 20-24 3
25-29 1 25-29 2
30-34 4 30-34 5
35-39 3 35-39 4
40-44 1 40-44 3
45-49 1 45-49 1
50-54 1 50-54 1
55-59 0 55-59 1
60+ 4 60+ 5
desconocida 3 desconocida 6
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Frecuencia de autoridades sefaladas en Visitaduria General durante el
periodo del 01 al 31 de enero 2026.

No. Autoridad No. de quejas
1 Instituto Mexicano del Seguro Social 7
2 Agnetes del Ministerio Publico 7
3 Escuelas Primarias 4
4 Centro Federal de Reinsercion Social No. 14 3
5 Policia Investigadora de Delitos S
6 Escuelas Secundarias 3
7 Policia Estatal. 3
8 Centro de Reinsercion Social No. 1 2
9 Direccion Municipal de Seguridad Publica de Durango. 2
10 No existe. 2
11 Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de Durango 1
12 Centro de Atencién y Desarrollo Inafantil Carl Rogers. 1
13 Centro de Atencion y Desarrollo Inafantil Jardin de nifios Tlerra y Libertad. 1
14 Centro de Atencién y Desarrollo Inafantil Prescolar Francisco Villa. 1
15 Centro de Atencion Multiple en Cuauhtémoc, Pueblo Nuevo, Dgo. 1
16 Centro Federal de Reinsercién Social No. 18 1
17 Colegio Anglo Espafiol Nivel Secundaria. 1
18 Coordinador de Agentes del Ministerio Publico Foraneo 1
19 Desarrllo Integral de la Familia Municipal de Gémez Palacio, Dgo. 1
20 Desarrollo Integral de la Familia Municipal de San Juan del Rio, Dgo. 1
21 Direccion de Transito y Vialidad de Gomez Palacio. Dgo. 1
22 Direccion General de Registro Civil. 1
23 Direccion de Seguridad Publica Municipal de Gémez Palacio, Dgo. 1
24 Direccion de Seguridad Publica Municipal de Santiago Papasquiaro, Dgo. 1
25 Facultad de Medicina y Nutricion de la U.J.E.D. 1
26 Fiscalia General del Estado de Durango. 1
27 Gobierno del Estado. 1
28 Hospital General 450 1
29 Hospital General de Cd. Lerdo, Dgo. 1
30 Hospital General de Cuencamé, Dgo. 1
31 Hospital General de Gémez Palacio, Dgo. 1
32 Instituto de Cultura del Estado de Durango. 1
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33 Juzgado Civico Municipal de Duarango. 1
34 | Oficialia del Registro Civil No. 1 Gémez Palacio, Dgo. 1
35 | Secretaria de Bienestar. 1
36 | Secretaria de la Defensa Nacional. 1
37 gi;t;:‘ma Descentralizado de Agua Potable y Alcantarillado de Gémez Palacio, 1
38 | Tribunal Laboral Burocratico

39 | Universidad Tecnoldgica de Durango El Mezquital, Dgo. 1
40 Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros. 1




Comparativo
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Instituto Agnetes del Escuelas

Frecuencia de autoridades sefialadas en Visitaduria
General durante el periodo del 01 al 31 de enero 2026.
(10 Principales)

Centro Federal Policia Escuelas  PoliciaEstatal.  Centro de Direccion Beneméritay

Mexicano del Ministerio Primarias de Reinsercion Municipal de Centenaria

Seguro Social Publico Social No.14 e Delitos Social No. 1 Seguridad  Escuela Normal
Publicade del Estado de
Durango. Durango

Frecuencia de autoridades sefialadas en Visitaduria
General durante el periodo del 01 al 31 enero 2025.
(10 Principales)

Agente del
Ministerio
Publico de la
F.GED.

Policia Instituto

Escuelas Escuelas Direccion Secretariade  Centro Federal Tribunal Centro de

Investigadora  Mexicano del Primarias. Secundarias.  Municipal de Bienestar.  de Reinsercion Laboral Reinsercion

de Delitos. Seguro Social. Seguridad Social No. 14 Burocratico. Social No. 1
Pablica de

Durago.
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Conceptos de violacion en las quejas en el periodo comprendido del 01 al
31 de enero de 2026, en Visitaduria General.

No. Violaciones No. de casos
1 Prestar indebidamente el servicio publico. 13
5 Faltar a la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia en el desempefio 8

de las funciones, empleos, cargos o ¢
3 Prestar indebidamente el servicio de educacion. 5
4 Trato cruel, inhumano o degradante. 5
5 Detencién arbitraria. 4
6 Omitir proporcionar atencion medica. 4
7 Intimidacion. S
8 No existe hecho violatorio. 3
9 Apoderarse de un bien mueble sin el consentimiento del propietario, sin que >

exista causa justificada.

10 Negligencia médica. 2
1 Obstaculizar o negar las prestaciones de seguridad social a que se tiene 2

derecho.

12 Omitir brindar la atencion, cuidados o prestar auxilio a cualquier persona 2

teniendo la obligacién hacerlo.

13 Omitir dar respuesta a la peticion formulada por cualquier persona en ejercicio de 2

su derecho.

14 Omitir proporcionar atencion medica a personas privadas de su libertad 2
15 Omitir respetar los derechos de las personas con algun tipo de discapacidad. 2
16 Omitir suministrar medicamentos. 2
17 Permitir la ejecucion abusiva de facultades que otorga la ley por parte de las >

autoridades en las relaciones laborales.

18 Retardar o entorpecer la funcion de investigacion o procuracién de justicia. 2
19 Acciones y omisiones que transgreden los derechos de las mujeres. 1

20 Discriminacion. 1

21 Impedir el acceso a servicios de educacion. 1

29 Incumplir con alguna de las formalidades para la emisién de la orden de cateo o 1

en la ejecucion de este, asi como para,

23 Inejecucion de resolucion, sentencia o laudo. 1

24 Ocupar, deteriorar o destruir ilegalmente propiedad privada. 1

25 Omitir brindar asesoria e informacion sobre el desarrollo del procedimiento 1

26 Omitir custodiar, vigilar, proteger, establecer medidas cautelares y/o dar 1

seguridad a personas.

27 Omitir dar informacidn al inculpado sobre quién y de qué delito se le acusa, asi 1

como del procedimiento en genera.

28 Omitir, suspender, retrasar o brindar deficientemente los servicios en materia de 1

agua potable, drenaje, alcantarillado.

29 Retencion ilegal. 1
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Prestar Faltar a la

indebidamente legalidad,

el servicio honradez,
publico. lealtad,

imparcialidad y
eficaciaen el
desempefio de
las funciones,
empleos,
cargos o ¢

Conceptos de violacion en las quejas en el periodo
comprendido de 01 al 31 de enero de 2026, en Visitaduria
General.

Prestar Trato cruel, Detenci6én Omitir de i i O izar o
indebidamente  inhumano o arbitraria. proporcionar un bien mueble médica. negar las

el serviciode  degradante. atencion sinel prestaciones
educacion. medica. consentimiento de seguridad
del propietario, social a que se

sin que exista tiene derecho.

causa
justificada.

Prestar Trato cruel,
indebidamente el inhumano o
servicio publico.  degradante.

Conceptos de violacién en las quejas en el periodo
comprendido del 01 al 31 de enero de 2025, en Visitaduria
General.

Faltar a la Detencion Retardar o D Impedir el Acciones y
legalidad, arbitraria. entorpecer la acceso a omisiones que
honradez, funcion de serviciosde  transgreden los

lealtad, investigacion o educacion.  derechos de los
imparcialidad y procuracion de adultos mayores
eficacia en el justicia.

desemperio de

las funciones,

empleos, cargos
o comisiones.
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Actividades del Departamento de Orientacion Juridica en el
periodo 1 al 31 de enero 2026.
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Nifios, nifias y adolescentes
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Pacientes portadores VIH
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Personas en contexto de migracion
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Recomendaciones emitidas en el periodo de enero 2026.

Autoridades y fecha de emision

TOTAL 0
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Expedientes concluidos mediante M.A.S.C. y Procedimientos
de Conciliacion dentro del périodo enero 2026.

(Expedientes de folio 2026 y anteriores)

Mes de M.A.S.C. Propuestas de conciliacion
conclusion
Enero 0 8

Total 0 8
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Quejas de personas desaparecidas en el periodo comprendido
del 01 al 31 de enero de 2026, en Visitaduria General.

Total de expedientes: 0

De los cuales:

En el municipio de : No. personas desaparecidas
Total 0
Genero
Genero No. de personas \
Hombres 0
Mujeres 0

Total 0
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Expedientes abiertos de personas desaparecidas en
colaboracion con otras instituciones en el periodo del 01 al 31 de
enero del 2026.

Total de expedientes: 0

De los cuales:

No. de oficios

En colaboracion con

Total 0

Género (No. de personas desaparecidas)

Genero No. de personas
Hombres 0
Mujeres 0

TOTAL 0
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Cierre de expedientes durante el periodo del 01 al 31 de enero
del 2026 en Visitaduria General.

Mes No. de expedientes
cerrados
Enero 53
TOTAL 53

COMPARATIVO DE CONCLUSION DE EXPEDIENTES ENERO 2025-2026

104

53
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