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RECOMENDACION 09/2026

é¢Qué fue lo que pasé?

Hechos: Se recibié queja en la que sefialo el promovente que el dia 13 de
septiembre del afio 2024, acudié al Centro de Justicia para Nifias, Nifios y
Adolescentes, para presentar una denuncia en agravio de sus hijas de 14,10
y 9 afios de edad, por el delito de violencia familiar; sin que se haya practicado
diligencia alguna para el esclarecimiento de los hechos.

é¢Qué Derecho Humano se vulnero?

Derecho a la seguridad Juridica, por retardar o entorpecer la Funcion de
Investigacion o procuracion de justicia.

¢Qué se recomendd?

1. Se practiquen a la brevedad, las diligencias necesarias para la
debida integracion de la Carpeta de Investigacion.

2. Se inicie el procedimiento correspondiente en contra de la persona
servidora publica Lic. Genesis Elizabeth Moreno Meza, Agente del
Ministerio Publico a cargo de la carpete de investigacién y se
determine su responsabilidad y se resuelva conforme a derecho.

3. Se lleven a cabo acciones inmediatas para que la persona servidora
Licenciada Génesis Elizabeth Moreno Meza, sea capacitada
respecto de la conducta que debe observar en el desempefio de sus
funciones, a fin de respetar los derechos humanos de toda persona,
evitando caer en la repeticion de actos violatorios como los
acreditados en la Recomendacion.

4. Se provea lo necesario para que la Licenciada Génesis Elizabeth
Moreno Meza, lleve a cabo la certificacion en el Estandar de
Competencia EC1268 “Atencién al usuario basada en la cultura del
buen trato”.
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EXPEDIENTE: CEDH/1/384/2025,
QUEJOSO VICTIMA: Qv

INVESTIGACION DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN RIESGO LEGAL.

SOBRE EL CASO DE; RETARDAR 0O
ENTORPECER LA FUNCION DE
INVESTIGACION 0 PROCURACION DE
JUSTICIA.

VISITADOR PONENTE: LIC. SALVADOR
PEREZ DUARTE.

Victoria de Durango, Dgo., a 05 de agosto del 2026

RECOMENDACION No. 09/26.

GERARDO SALAZAR MEJORADO
VICEFISCAL DE INVESTIGACION Y
LITIGACION DE LA FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO DE DURANGO
PRESENTE.-

debera prevenir, investigar, sancionar Y reparar las Violaciones a |os derechos
humanos, en |og términos que establezca |a ley.
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106 y demas relativos y aplicables de |a Ley de Ia Comisién Estatg] de Derechos
Humanos y 69 de su Reglamento Interior, es e organismo Competente para conocer
de las violaciones gz los derechos humanos Por autoridades estatales O Municipales y
de emitir, en sy caso, Recomiendaciones no vincuratorias, previo procedimiento bajo
los principios de universalidad, eficiencia, rapidez, sencillez, profesionalismo y
confidencialidad.

Con base en |o anterior y con relacién ala queja Presentada por QV en | que senald
Probables violaciones a sus derechos humanos, Por parte de la Lic. Génesis
Elizabeth Moreno Meza, Agente de| Ministerio Publico de | Unidad de
lnvestigacic’m de Delitos Cometidos en Agravio de Nifas, Nifios y Adolescentes,
pPor Retardar o entorpeceria F uncioén de Investigacién o Procuracién de Justicia:
la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Durango procede a resolver |o
conducente, con base en el estudio de |os siguientes:

I.ANTECEDENTES

inisterio Puiblico de la Unigag de Investigacion de Delitos
Cometidos en Agravio de Nifas, Nifios Y Adolescentes, en la que sefialo violaciones
a sus derechos humanos, detallando lo Siguiente:

Que el dia 13 & septiembre del afio 2024 acudi al Centro de Justicig para Nifias, Nifios Y Adolescentes,
para presentar una denuncig en, agravio de mis hijas de 14,10 Y 9 afios de edad por ef defito 4y violencig
Jamiliar con ef nimero de carpeta de investigacién FGE/R1/11702/2024. @or [, anterior, acudo ante estq
H. Comisisn parq manifestar que dosde [; Secha antes mencionada, fie estado acudiend, en repetidas
ocastones para ver los avances g mi denuncia, sin embargo, fasta [ Jecha no fiay Tespuesta por parte dp
las autoridades def Centry de Justicia. Asimismo, quiero hacer de sy conocimiento, que en el mes d mayz,
del afio en curso, me manifiestan que dicfo Centro de Justicia, que m; carpeta de investigacign, estqrs en
pausa un tiempo, sin decirme of motivo,”
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me  permito hacer def conocimiento que ante esta
Representacion Social no ha Comparecido el QV con /2 finalidad
de darle seguimiento a Su denuncia presentada aportando datos
de prueba que permitan e/ esclarecimiento de Jos hechos
denunciados, Ya que el hoy quejoso refiere que ha acudido en
repetidas ocasiones al Centro de Justicia para Nifios, Nifias y
Adolescentes, pues hasta el momento a la suscrita no se Je ha
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TERCERO. Que en uso de las facultades establecidas en g articulo 93, 94 y 95 de Ia
Ley de Ia Comision Estatg| de Derechos Humanos: 96, 97 y 98 de sy Reglamento
Interior, se llevg 3 cabo el procedimiento de investigacién réspectivo en el que se
recibieron pruebas; diligencias que obran en el expediente de merito; destacando para
la emision de esta Recomendacion los siguientes:

ILMEDIOS DE PRUEBA

L LA TESTIMONIAL. A cargo del T1, misma que fue recibida Por personal de este
organismo con fecha 24 de julio de 2025

Il. LA DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en |3 solicitud de copias, realizadg por
QV a la Lic, Génesis Elizabeth Moreno Meza, Agente de| Ministerio Publico de la
estigacion de

Unidad de Iny Delitos Cometidos en Agravio de Nifias, Nifos y
Adolescentes. de fecha 14 de julio de 2025,

IV.-CONSIDERANDOS
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PRIMERO. Esta Comisién es competente para conocer de los hechos que motivaron
la queja, en virtud, de que se trata de la probaple violacién a derechos humanos por
Parte de personas Servidoras publicas de| ambito Estatal |o que actualiza el supuesto

Normativo contenido en e| articulo 15 de |a Ley de la Comision Estatal de Derechos
Humanos en Cuanto a sy competencia.
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QUINTO. Lo anterior, reviste de gran  importancia, Pues hace patente |g
résponsabilidad incurrida Por parte de Ia Lije, Génesis Elizabeth Moreno Meza,
Agente del Ministerio P(blico adscrita a | Unidad de Investigacion de Delitos
Cometidos en Agravio de Nifas, Nifios y Adolescentes; Pues desvirtta plenamente lo

SEXTO. M3s aun, al conocer de la inconformidad de QV por su inactividad, a través
de la presentacion de su queja ante esta Comision, |a autoridad no practicé, ni ha
Practicado ninguna diligencia, pues es de destacar que con fecha 17 de julio del
presente afo, personal de este organismo nuevamente se entrevisto con I autoridad
y le solicits actualizara |a informacion sobre las diligencias que se han practicado en
la indagatoria en Cuestion y preciso que se encuentra en idénticas condiciones ala
VE€z anterior que se le solicitg informacion, incumpliendo con sy deber legal contenido
en el parrafo primero de| articulo 21 de |3 Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que sobre el particular sefiala:
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“Articulo 128. Deber de lealtad

El Ministerio Publico depers actuar durante togas las etapas de/ Procedimiento
en las que intervenga con absoluto apego a lo previsto en |3 Constitucidn, en
este Codigo y en I3 demas legislacién aplicable.,,
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Competente, so pena de Incurrir en una transgresién de derechos que faculte a
los Jueces de amparo a establecer un plazo razonaple Para la conclusién de |3
investigacion.

Al respecto son aplicables |os siguientes criterios jurisprudenciales:

Ballesteros. "SUBGARANTIAS DE PRONTITUD, EFIcAciA Yy EXPEDITEZ
CONTENIDAS EN E| SEGUNDO PARRAFO DEL ARTicuLO 17 pE LA
CONSTITUCION FEDERAL. NO SON FPRIVATIVAS DEL AMBITO JUDICIAL, SINO
QUE SU DIMENSION DE ACCEso A 14 JUSTICIA COMPRENDE LOS
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE CARACTER NO CONTENCIOSO
SEGUIDOS ANTE LAS DEPENDENCIAS DEL PODER EJECUTIVO.”

8/15



Comisidn Estatal de
Derechos Humanos
de Durango

“El articulo 10., tercer parrafo, de |g Constitucion Politica de |os Estados Unidos

blece |a obligacién de toda autoridad de promover, respetar y
garantizar los derechos humanos, favoreciendo | proteccion mas amplia posible g
favor de | persona, de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad Y progresividad. En tales condiciones, debe estimarse

que la observancia de las subgarantias de prontitud, eficacia Y expeditez contenidas

las autoridades que ejerzan actos materialmente jurisdiccionaies, sino que debe
eXpandirse a todas las Mmanifestaciones de poder publico. como son |Jos
Procedimientos administrativos no contenciosos Seguidos ante |ag dependencias de|
Poder Ejecutivo. Ello €s asi, pues | eficacia de I autoridad administrativa presupone
No solo una sujecion irrestricta a |og pProcedimientos Senalados en |g ley y los

Registro digital: 171257 Instancia: Segunda Sala Novena Epoca Materia(s):
Constituciona| Tesis: 2a./J. 192/2007 Fuente: Semanario Judicia| de la Federacion y

INDIVIDUAL RELATIVA, A Cuya OBSERVANCIA ESTAN OBLIGADAS LAS
AUTORIDADES QUE REALIZAN ACTOS MATERIALMENTE
JURISDICCIONALES »

“La garantia individual de acceso a la imparticion de justicia consagra a favor de |os
gobernados log siguientes principios: 1. De justicia Pronta, que se traduce en la
obligaciéon de [ag autoridades €ncargadas de gy imparticion de resolver |as
controversias ante ellas planteadas, dentro de los términos Y Plazos que para tal efecto
establezcan |as leyes; 2. De justicia completa, consistente en que la autoridad que
conoce del asunto emita pronunciamiento féspecto de todos y cada uno de los
aspectos debatidos Cuyo estudio sea necesa rio, y garantice g gobernado Ia obtencion
de una resolucién en la que, mediante |3 aplicacion de |a ley al caso concreto, se
resuelva si le asiste o no la razén sobre |os derechos que e garanticen la tutela

jurisdiccional que ha solicitado: 3. De justicia imparcial, que significa que el juzgador
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Registro digital: 2015591 |nstancia: Primera Sala Décima Epoca Materia(s):
Constitucional Tesis: 1a./J.103/2017 (10a.) Fuente: Gaceta del

Semanario Judicial de la Federacion. Libro 48, Noviembre de 2017, Tomo |, pagina
1561 Tipo: Jurisprudencia.”

“DERECHO DE ACCESO EFECTIVO A LA JUSTICIA. ETAPAS Y DERECHOS QUE
LE CORRESPONDEN.”

jurisprudencia  1a./J. 42/2007, de rubro:  "GARANTIA A LA TUTELA
JURISDICCIONAL PREVISTA EN EL ARTICULO 17 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. sus ALCANCES.", |3
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Convencion Americana sobre Derechos Humanos, lo cual ha sido expuesto en la
sentencia del caso: Lopez Alvarez VS. Honduras de fecha 1 de febrero de 2006, al
Precisar lo siguiente:

“Consfderaciones de Ja Corte
a) Plazo razonable del proceso penal

establecido con anterioridad por I ley, en Ia Sustanciacion de cualquier
acusacion penal formulada contra ella, o para |3 determinacion de Sus derechos

De la misma forma en [a sentencia dictada en torno al caso Acosta Calderon vs.
Ecuador, de fecha 24 de junio de 2005, destaco:

“Consideraciones de la Corte

11/15
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a) Respecto a/ principio de plazo razonaple del proceso penal seguido contra
el sefior Acosta Calderon

en relacién con | duracién total def Proceso, desde e/ Primer acto procesa/
hasta que se dicte sentencia definitiva, incluyendo los recursos de instancija que
pudieran eventualmente presentarse,”
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VH.RECOMENDACIONES:

Que Usted Vice Fisca] de Investigacion y Litigacion de la Fiscalia General del Estado
de Durango, gire sus respetables instrucciones 3 efecto de que:

PRIMERA. Se practique en un Plazo no mayor 3 30 dias habiles, |as diligencias
Necesarias para |a debida integracion de la  Carpeta de Investigacién
CDHFGE/R1!DGOI11702!24 y la resuelva conforme a derecho proceda.

SEGUNDA. Se inicie el procedimiento correspondiente en contra de la persona
servidora publica, Licenciada Génesis Elizabeth Moreno Meza, Agente dei

r

Ministerio Publico que esta a cargo de |a citada Carpeta de Investigacion, para que se

Cabe sefalar que Para esta Comision es igualmente grave Y vulnera el Estado de
Derecho, la no instauracién de los procedimientos tendentes a resolver sobre |3
probable responsabilidad de |as Personas servidoras publicas por violaciones a los
derechos humanos, asi como simularlos o imponer sanciones demasiado leves,

13/15
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publicos.,

De conformidad con el articulo 105 de |3 Ley de la Comision Estatal de Derechos
Humanos, solicito a Usted que Ia respuesta sobre |a aceptacion de esta
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Recomendacién, €N SuU caso, sea informada 3 este organismo dentro de| término de
quince dias naturales siguientes a sy notificacién.

Igualmente, con g mismo fundamento Juridico, informo g Usted que, debers acreditar
el cumplimiento de los puntos récomendatorios dentro de los plazos establecidos para
cada uno de ellos debiendo remitir a la Comisién |as Pruebas de |as acciones
realizadas para sy cumplimiento haciendo de sy conocimiento que, en caso de Ia no
Contestacion sobre |5 aceptacion de | presente Recomendacién, se tendran por
aceptados todos los puntos recomendatoriog y la obligacién de darles cumplimiento.

Asimismo, con fundamento en | articulo 107 de Ia mencionada ley, en caso de que
la recomendacign N0 sea aceptada, o cuando a pesar de haber sido aceptada no sea

cumplida, Ia autoridad o Persona servidora publica, deberg hacer publicos los motivos
de su negativa o falta d imi :
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DRA. KARLAALEJANDRAG - Sion Estatal de
de Durango
LIC. ALMA KARINA x RGEDHD

onnsion Estatal dp
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DURANGO, DGO. J

C.c.p- Fiscal General del Estado de Durango.
C.c.p- Vice fiscalia de Proteccion a los Derechos Humano Jreiena Victimas de Delito, Proteccién a Periodistas y Personas
Defensoras de Derechos Humanos de laF.G.E.D

C.c.p. Vice fiscalia de Control Interno, Anélisis Yy Evaluacion de Ia F.G.E.D,

C.c.p.- Direccién de Seguimiento de Recomendaciones delaC.E.D.HD.

C.cp-Qv.

C.c.p.- Expediente.



