
 
 
 

RECOMENDACIÓN 07/2025 

¿Qué fue lo que pasó? 

Se presentó queja en contra de la C. Maía Marcela Arcos de Santiago, Directora 
y Maestra de la Escuela Telesecundaria No. 501, porque vulnero los derechos 
humanos del niño A.B.L., estudiante de primer grado de la citada institución 
educativa, al Incumplir con las disposiciones contenidas en el principio al interés 
superior de la niñez, al omitir brindar atención, cuidados y prestar auxilio a 
cualquier persona teniendo la obligación de hacerlo, así como a la integridad y 
seguridad personal del menor. 
 
Así mismo la servidora pública fue omisa en la atención de la queja, que sobre 
los hechos le formuló la quejosa.  
 

¿Qué Derechos Humanos se vulneraron?:  
             

Incumplir con las disposiciones contenidas en el principio al interés superior de la 
niñez, al omitir brindar atención, cuidados y prestar auxilio a cualquier persona 
teniendo la obligación de hacerlo, así como a la integridad y seguridad personal 
del menor. 

 
¿Qué se recomendó?:  
  

1.- Inicio de procedimientos de responsabilidad a que haya lugar en contra de la 
Maestra Maia Marcela Arcos de Santiago, y se anexe copia de la recomendación 
a su expediente. 
2.- Se repare integralmente el daño a la víctima. 
3.- Que la directora y docente, sea capacitada respecto al marco normativo que la 
rige y respecto de la conducta que debe de observar en el desempeño de sus 
funciones a efecto de respetar los derechos de la niñas, niños y adolescentes, así 
como a los principios de interés superior de la niñez. 
4.- Que la servidora pública, sea evaluada para corroborar si cumple con el perfil 
adecuado para ocupar el cargo de directora y docente. 
5.- Que se certifique en al menos un estándar de competencia relacionado con la 
protección de niñas, niños y adolescentes. 

    6.- Que los estudiantes de la Escuela Telesecundaria No. 501 ubicada en la 
Comunidad de Jesús González Ortega Mpio., de Dgo, sean capacitados acerca de 
los derechos humanos de niñas, niños y adolescentes y sus responsabilidades, el 
interés superior de la niñez y la participación de la niñez y violencia escolar.  

 














































