
 
 
 

RECOMENDACIÓN 02/2024 

Hechos:  

 Se presentó queja ante este organismo en contra de elementos de la 

Dirección Municipal de Seguridad Pública, por violentar física y verbalmente 

a una persona que se encontraba detenida en los separos de la Estación 

Norte de esa Dirección. 

 

¿Qué Derecho Humano se vulneró?:  

 DH a la integridad y seguridad personal, en el rubro de Trato cruel, 

inhumano o degradante – Implica la protección de la dignidad y la integridad 

física y mental de todas las personas y prohíbe cualquier forma de trato que 

cause sufrimiento, humillación o degradación por parte de agentes 

estatales, lo que garantiza que todas las personas sean tratadas con respeto 

y consideración. 

 

Síntesis de la Recomendación:  

 Que se inicien los procedimientos disciplinarios, de responsabilidad 

administrativa y se apliquen las sanciones correspondientes. 

 Se capaciten respecto a los procedimientos que deben, con el objeto de que 

apeguen su conducta al respeto de los derechos humanos. 

 Se lleve a cabo la certificación de atención al usuario bajo la cultura del buen 

trato. 

 Se repare integralmente el daño a la víctima. 

 

 




































