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OuRanGO SOBRE EL CASO DE INCUMPLIMIENTO
AL INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ Y
DE PRIVAR A UN MENOR DE CUIDADOS
CONTINUOS EN AGRAVIO DE MV1 y Mv2,
Expediente: CEDH/1/1049/2019.

Victoria de Durango, Dgo., 26 de marzo de
2021.

S

RECOMENDACION No. 03/21.

C. P. RUBEN CALDERON LUJAN

SECRETARIO DE EDUCACION
M DEL ESTADO DE DURANGO.

PRESENTE.-

1. La Comisién Estatal de Derechos Humanos de Durango, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 102 apartado B de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 133 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Durango, 1, 2, 3, 4, 9, 13 fracciones lll, V'y VIl, 55, 56 y 57 de la
Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Durango, en relacién
con los articulos 105 y 106 de su Reglamento Interior, es competente para
conocer de las violaciones a los derechos humanos en agravio de MV1 y MV2 por
parte de AR1 y AR2, por lo que se expide la presente Recomendacion derivada
del expediente citado al rubro.

2. Con el propésito de proteger la identidad de las personas que intervinieron en
los hechos y evitar que sus nombres y datos personales sean divulgados, se
omitird su publicidad, solamente se pondra en conocimiento de la autoridad
recomendada a través de un listado adjunto que describe el significado de las
claves utilizadas respecto de la identidad de los involucrados, misma autoridad
que tendra el compromiso de dictar las medidas necesarias para la proteccion de
los datos correspondientes: y vistos los siguientes:

ANTECEDENTES.
3. En fecha 05 de diciembre de dos mil diecinueve, Q1 ocurri6 ante este
Organismo para presentar queja en la que manifestd hechos violatorios a los

derechos humanos de MV1 y MV2, basandose en los siguientes hechos:

“Mi hijo MV cursa el 2° grado seccin B a cargo de AR2 en la Escuels Primaria
“Carlos Romo” de Gpe. Victoria, Dgo., desde hace algin tiempo se han presentado
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COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DURANGO

diversas situaciones dentro del grupo donde se ha visto involucrado MV1 Jy otros
compaieros, las cuales han sido objeto para que MV1 sea rechazado, asi mismo,
hemos vivido diversos acontecimientos personales miy fuertes y como resultado se ha
etiquetado a MV1 como un nifio inquieto y demds calificativos referentes a su
conducta, por lo que mi fijo sufre de rechazo en su salény en su escuela por parte de
los alumnos y de los profesores, esto a pesar de que MV1 es un nifio con aptitudes
sobresalientes. A raiz de esto, decidi que MV1y MV2 mis dos hijos, asi como una
servidora recibiéramos terapia de las emociones en el Centro de Formacién “TASAC" a
cargo de ®1 en la Cd. de Durango, Dgo. E/L viemes 22 de noviembre de los corrientes,
aproximadamente a las 11:00 horas, mi hijo MV1 se encontraba en su hora de recreo
dentro de la escuela, él jugaba con algunos compafieros de grupo, pero durante el
desarrollo del juego MV1 ya no quiso hacer lo que los compaiieros decian, por lo que
los compafieritos amenazaron a MV con irle a contar al profesor de su negativa para
que lo anotara en la “fista” (Esta lista es una hoja donde anotan a los nifios que
tienen mal comportamiento, la cual esta exfiibida en el salén de clases de MV1 para
que los alumnos 'y padres de familia de 2do. grado puedan verla, del mismo modo, toda
aquella persona que se constituya en el salér; la cual considero que no es apta para ef
buen desarrollo de los nifios, ya que esa fista [o iinico que hace es evidenciarfos y
dafiarlos psicoldgicamente), MV1 tuvo miedo de ser anotado en la “Lista” luego de las
terapias que estd recibiendo; por lo que MV1 decide salirse de la escuela sin
comentarle a nadie y haciéndolo por el portén lateral de la escuela, mismo que se
encontraba abierto y sin ninguna supervision. Cerca de las 12:40 foras recibf una
llamada telefonica de ®2, quien es uno de los trabajadores de mi papd, quien me fams
para avisarme que en un momento me levaba a MV1, ya que af parecer lo habia
encontrado a las afueras de la casa con un semblante muy triste, lo cual lo desconcerts
mucho, ya que MV1 nunca llega solo a la casa y a esas horas debe de estar en la
escuela, por lo que @2 tom6 la decision de subir a MV1 al camin que conduce para
evitar que se quedara ahi solo, avisindome de inmediato sobre esta accién. Ante tal
situacidn me alarmé demasiado, fue dificil entender por qué MV1 estaba fuera de la
escuela a esa hora y por qué se encontraba llegando a casa solo si es un nifio muy
chiguito, por lo que estaba muy desconcertada y me dingi de inmediato a la casa para
ver que estaba sucediendo; al arribar a mi domicilio, inmediatamente un par de
minutos después recibi una llamada de AR2, la cual no alcancé a responder ya que
solo timbrs en tres ocasiones, por lo que de inmediato le envié un mensaje para ver qué
pasaba pero nunca me respondié. Acto sequido, lleg S®1 en compafita de mi hijo
MV2, MV2 estaba sumamente asustado, estaba temblando y lorando sin parar,
preguntdndome que si MV1 estaba conmigo y que si estaba bien, al ver a mi hijo asi
en compafiia de SP1 me impacts atin mds, por lo que de inmediato le cuestioné a S®1
qué estaba pasando y por qué MV2 se encontraba en ese estado, fuera de la escuela y
que quien habia autorizado para que sacaran a MV2 del plantel, SP1 se encontraba
mity nervioso y no sabia que responderme, solo me preguntaba que si mi hijo MV1
estaba conmigo, que si ya habia llegado a casa, argumentando que MV1 se habia
salido solo de la escuela a la hora de receso sin que nadie se diera cuenta mientras que
todos los maestros se encontraban en reunion en una de las aulas, que ya lo habian
buscado a los alrededores de a escuela pero que no sabian de éf respondi muy alterada
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OYRANGO que si, que MVI1 ya se encontraba en casa, pero también [ cuestioné que quien [e
autoriz6 para que sacaran de clase y de la escuels a MV2 si yo como su madre y
tutora nunca di ningin permiso, S®1 ya no sabia que responderme y solo arguments
que SP2 habia dado el permiso para sacar a mi hijo (cosa que considero totalmente
incorrecta y fuera de lugar), concluyendo a conversacion con S®1 diciéndole que los
iba a demandar. Ante lo sucedido, de inmediato me dirigi a la escuela Carfos Romo
para que me dieran una explicacién, en primer término, hablé con AR, el cual se
encontraba con una actitud a la defensiva 'y solo me dijo que no se habian dado cuenta
de que MV1 se habia salido de la escuela, si no que se puso a revisar una actividad en
el saldn y fue ahi donde se percaté que mi hijo no estaba, para entonces quien sabe
cudnto tiempo paso mi hijo solo fuera de la escuela; acto seguido, fui a dialogar con
AR], el cual es una persona de lo mds grosera, soberbia ) prepotente, el trato que me
dio fue completamente humillante, al cuestionarle sobre qué habia pasado con MV1,
respondid este que si ya sabia qué habia pasado, para que le preguntaba, que siyo ya
sabia que mi hijo estaba en mi casa no quedaba que me pusiera en ese plan, [l
argumenté que yo queria una explicacion de lo que pasé, ;Cémo fue que mi hijo se sali6
y nadie se dio cuenta?, ;Dénde estaban ellos como autoridades y responsables del
plantel? A lo que el sarcdsticamente respondié que lo importante afi era que el nifio
estaba bien, estaba en casa y ya habia aparecido; yo no entendia su actuar, no
comprendia porque se estaba comportando asiy é[ solo me cuestiond: “Bueno, ;Qué es
lo que quiere, una disculpa?, porque no estd en calidad de exigirla”, la verdad me
molesté aiin mds con la postura que mostraba AR] ante un hecho tan grave y
preocupante por lo que de inmediato me dirigi a hablar con S®3, al empezar a dialogar
con ella sobre la situacidn, me cuestiond; ;Como quieres que hablemos, como amigas o
como sub-directora y madre de familia? miuy molesta le respondi que como responsable
y autoridad de [a escuela, que exigia una explicacién de lo que habia sucedido con
MV1 y ella al ver mi postura, se molesté y empez6 a brindarme un trato bastante
grosero. Resulta que por exigir una explicacion sobre lo sucedido con mi hijo, lo cual
tengo derecho, todos los maestros se hacen los ofendidos y muestran hacia mi sus
peores tratos. ¢Qué hubiese sucedido sia MV1 le pasara algo mientras estuvo fuera de
la escuela?, ;Quién iba a ser el responsable?, ante estas preguntas todos se hacen los
s indignados, pero son ellos como maestros y autoridades del plantel quienes deben

darme una explicacién, mi hijo dentro de la escuela estd bajo su responsabilidad y

mientras ellos muy tranquilos estin en “reunion” se desentienden de los alumnos. La

puerta principal’y el portén de la escuela siempre hian sido un problema, siempre estdn

abiertos y se excusan diciendo que las sefioras de la tiendita lo dejan abierto; ademds

repudio completamente que hayan sacado a mi otro hijo de la escuela sin mi

autorizacién, ;Bajo qué fundamento se atreven hacer eso?; estos servidores piiblicos

estdn olvidando sus responsabilidades, mientras los alumnos estén en la escuela los

maestros y directivos deben de velar por [a seguridad y la integridad de los nifios.

Solicito de manera urgente la intervencion de este Organismo, ya que no solo es mi hijo

el que fa sido afectado en esa escuela, si no muchos alumnos mds y deseo ponerle

solucidn a estos abusos para que menos nifios salgan afectados.”
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dupanco4. En fecha 06 de diciembre de dos mil diecinueve, este Organismo calificé Ia

queja de referencia, registrandose e integrandose bajo el nimero de expediente
No. CEDH/1/1049/2019.

5. En virtud de lo anterior, en fecha 06 de diciembre de dos mil diecinueve, este
Organismo acordé la admision de la queja procediendo a su investigacion.

6. Mediante oficio No. 4069/2019, este Organismo notifico en fecha 28 de
diciembre de dos mil diecinueve la admision de queja a Q1.

7. Mediante oficio No. 4071/2019, notificado en fecha 18 de diciembre de dos mil
diecinueve, este Organismo solicito a AR1 un informe de los actos constitutivos
de la queja.

-~ 8. En respuesta al anterior requerimiento, mediante oficio s/n, de fecha 23 de
diciembre de dos diecinueve, recibido en esta Comision el dia 27 siguiente, AR1
rindio su informe en el que manifestd en parte relativa lo siguiente:

“...Ante la postura de Q1, manifestada en algunos medios de difusién (limese redes
sociales, donde hace del conocimiento una situacién presentada el dia 22 de
noviembre, hechos ya descritos por ella (segin su version), ademds de la queja que
ahora respondo, francamente, no tengo la certeza de que el proceso, tenga una etapa
de reconciliacion, puesto que lo enunciado por ella, y a peticién de lo CINDH fiabrd
que dar respuestas, ya expuso ella, y en funcién de lo que expuso contestamos por
parte de la Institucion, espero que también tenga la disponibilidad de escuchar, vy
reconocer que también nos asiste el derecho de la expresion y argumentacién, de
acuerdo a lo que se vive y observa dentro de [a Institucién Escolar, en espera de que
esto se cierre ya como tema, y sigamos trabajando en armonia, lo percibo complejo,
pero imposible, puntualizo a manera de derecho de réplica o aclaracién, segiin se
pueda tomar, en efecto, el citado alumno de quien ella es tutor, si se salié de la
escuela, en un acto consciente de una mente infantil, derivado de una actitud en
ocasiones compleja de comprender del todo, primero que nada, refiero que a un grupo
de nifios estuvieron siendo observados casualmente ese rato por un servidor y el
compafiero docente SP2, como solemos hacerfo en mds de una ocasién, no solo con
ellos, sino en toda la poblacién estudiantil en general, a la fiora del recreo, mirdbamos
el tipo de juego que hacian, eran quizd algunos personajes que se enfrascaban en una
lucha entre ellos, lanzaban golpes al aire, simulando que se los propinaban al
compafiero de juego, “todos contra todos’, pero me llamo la atencién y ast hice el
comentario al compafiero SP2, de cémo un nifio, no solo lanzaba los golpes al aire,
sino que si los hacia llegar a la humanidad de sus compafieros, no con mucha fuerza,
pero si llegaba a tocarlos, incluso se separa de algunos de ellos y se lanzaba con sus
pies por delante a los pies con los de los demds comparfieros de juego, y mds insistente
con uno de ellos, con el riesgo de propiciar una fuerte caida, lo cual se lo mencione al
compariero, “mira como juegan, luego se dan un golpe fuerte y uno de ellos no lo
soporta y le responde y luego, salen maly luego; a mediar con los padres, para que el
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DuRaN3© problema no se haga mayor”. Pasado un momento nos dirigimos a una pequefia
reunién que tendriamos para revisar algunos pendientes relacionados con la
organizacién de la escuela (posible Rgrmesse navidefia de la Mesa Directiva) obvio eso
conllevo a que ya dejéramos de observar, nos reunimos todo el personal, (no es la
primera era ni la inica vez que lo hemos hecho) terminamos nuestra charla, la
maestra encargada de la guardia, dio el aviso correspondiente de [a terminacién del
recreo, dirigiéndonos cada quien a nuestros respectivas dreas de trabajo, justo en el
transitar de los alumnos de donde andaban a su salén, se suscité un momento de crisis
de un alumno de segundo grado, quien en mds de una ocasién a entrado en crisis de
histeria 'y amenazas de agresién en contra de sus compafieros, ya que ha sucedido en
mds de una ocasién con é lo contuvieron tratando de calmarlo, pero era en vano, lo
llevaron a (o direccién y alli nos quedamos la maestra de educacién especial y un
servidor, observindolo, cuidando que no se fuera a lastimary comentando el caso en lo
que se la bajaba [a histeria al nifio, tardo varios minutos dicho trance, en ese inter,

=1 ARZ fue y me dijo que no encontraba a MV1, que no ingreso al salsn como el resto de
' los nifios, pero que de pronto no se percat6 hasta que iba a implementar las siguientes
actividades, le sugeri buscara en todos los anexos, de rato volvié otra vez a la
direccién para dar a conocer que no se encontraba para esto ya estaba en la direccidn
la mamd del nifio de la histeria, estdbamos tratando el punto de la crisis de su Fijo,
entre ella, la maestra de USAER y yo, pero aun asi, atendia el lamado y la
preocupacién de AR2, le recomendé a AR2 que le preguntara al hermano, si lo habria
visto, accedid, pero el nifio [e dijo que no, el maestro se quiso “auxiliar” del resto del
grupo para localizar a citado alumno, le gritaba desde donde iban, como si con el grito
podria acudir a su llamado, MV?2 escuchd el nombre y también salié de su saldn y se
adhirié a la bisqueda por iniciativa propia, nadie le dijo que se saliera del salén de
clases, quizd se dejé levar por el impulso y preocupacién de hermano, se sumé a la
biisqueda, al no encontrarlo en los anexos de la escuela, le dije al maestro, “pues
héblale a la mamd, para avisarle a ver cémo nos va”, AR2 marcé al niimero de cel. de
la tutora, pero no obtuvo respuesta, por parte de la subdireccién también le marcaron
mds de una ocasion, 3 ocasiones, ninguna contestd, a pesar de que a las 12:33, se le
pidié por texto se, regresara la llamada, solo puso ‘ok”, pero jamds atendié, acto
seguido, ya con dejo de preocupacién de todos, SP1 también se sumé a la biisqueda,
S®P4, uno de los intendentes, decidieron hacer una redada en la periferia de [a escuela,
las personas encargadas de la cooperativa también se “sumaron” a la bisqueda,
aduciendo que eran vecinas de la familia del alumno, ya que si lo miraban por alld,
avisarian de inmediato, el hermano del citado alumno (al cual nadie le indujo de
manera directa que se saliera del salén y de la escuela) siempre estuvo acompafiando a
AR?, a SP1 , y ya andando en la biisqueda SP1, le pregunta a MV2, “¢Oye, til por
donde vives? sabes llegar a tu casa?, vives cerca de la escuela? A lo que MV?2 e
contesta que vive cerca de alli que si sabe llegar y que su hermano también, que incluso
el (a quien se buscaba) se ha ido solo de la escuela a su casa fegan a la casa tocan el
portén de la misma, que porque la puerta de principal no [z usan, porque no sirve, que
salen y entran por el portén, la mamd del alumno se asoma por la ventana, pero no
abre, ni sale, y por coincidencia, en ese momento llega la persona que se expresa es
empleado del papi de la madre de los nifios, y les comenta que; coincidentemente,
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(extrafio, pero bueno) el [o vio fuera de la escuela y se lo llevd a [a casa, esto, le dijo al
asesor, (lo expresd en lo que Q1 safia) salié hasta que ésta persona le marcé por
teléfono, diciéndole; aqui buscan a...(no dijo su nombre) y si, sali6 ofuscada,
iracunda y con todo amenazante, y le reprochié a S®1 por haber sacado sin permiso de
la escuela a su otro nifio, por cierto, también o tilda de “desconocido” O la queja, ya
no deja de ser desconocido, porque se refiere a él por su nombre), ademds de que MV2
llegaba, asustando, temblando y fMorando, falsol, el nifio si estaba preocupado, pero no
en ese estado que [o describe, es mds, en ese momento ella le ordena de manera
autoritaria amenazante que se meta, le dice “tu ya no sales”l) y sigue con su
repertorio de insultos e injurias y amenazas, entre otras cosas expresa que; “los voy a
demandar, esto no se va a quedar asi”. Al escuchar eso  saber que el nifio que se
buscaba estaba en su casa, SP1 se comunica con AR, para darle la noticia del
resultado de la biisqueda, acto sequido estando yo atin con caso del nifio de [a fisteria
en la direccién, llega al maestro y me dice “ya apareci6, estd en su casa”, con un dejo
ya de despreocupacion ante lo angustioso del caso, no me dio mds detalles, también
respire aliviado de la situacién. Cuando tocan [a puerta principal, normalmente los
nifios o nifias, no abren, vany avisan que tocan, lo vivi esa semana, pues me toc abrir
varias a veces a la fora del recreo, el sentido comiin permea en la mayoria de nuestros
nifios en cuanto a la conciencia de no salir de la escuela. Pero en esta ocasién, con este
niflo, no fue asi, y desgraciadamente el portén no tenia el candado puesto para evitar
tal situacién, tampoco es comiin que asi suceda, fue un caso fortuito, lamentable y
preocupante del cual se estd aprendiendo bastante y a nivel Institucién se tomaron ya
las medidas correspondientes. Aducimos, respecto al caso y el momento, i estaba
abierto el portén de la escuels, no por negligencia, si por descuido, tampoco es
responsabilidad exclusiva de las gentes de [a cooperativa, como se menciona, ese es su
acceso, pero eso no quiere decir que ellas sean las responsables, el personal docente,
administrativo y directivo asume la_responsabilidad de tal descuido, semanas
anteriores se hacian trabajos de albafiileria y [a puerta principal y portén por
necesidad, en lapsos permanecia abierta, pero ningiin nifio tuvo [z osadia de éste del
caso del dia 22 de salirse de la escuela, investigando un poco, una nifia de quinto
grado nos comenta que ella si se dio cuenta de [a intencién del nifio, ella lo invitaba a
no hacerlo, dice que él [e contesto que ya se iba, que porque en esa escuela nadie le
hacta caso” no logré que disuadirlo, ella se retiré del fugar, otro nifio que jugaba en esa
drea se dio cuenta del intercambio de palabras entre [a nifia y el alumno que se sali6,
pero le restd importancia, porque el aduce que, no creia que un nifio de segundo fuera a
hacer eso, de salirse de la escuela, pero, no acert en sus percepcisnl, lo cumplié se
salis. EL nifio que describo en el juego observado, resulta ser el mismo, y lo mds seguro
es que no hubo acuerdo en las “reglas de su juego que traian” y de alli, una posible
respuesta al supuesto rechazo, en ese momento. Solo quiero fiacer mencidn a una parte
que también considero se debe tomar en cuenta, para que la dimensién de los fechos se
haga de manera holistica posible no solo con una versién de los hechos, ya encontrado
el alumno, regresado todo a la “normalidad”, minutos después llega Q1 a la escuela, de
manera abrupta e iracunda, entra a la direccién con semblante de preocupacion y
enojo a la vez, porque lo menciono ast, no es la primera vez que me toca lidiar con una

persona ofuscada por cualguiera que sea el motivo, normalmente les recibo, les pido se
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OupANG? | sienten, luego de sentados, les digo: “Adelante, les escucho” les miro de frente,
tratando de establecer un contacto visual'y auditivo a la vez, lo uso pensando (y me
ha funcionado) en que. .. hablan, explican, se explayan, y se van relajando, para luego
concifiar y buscar acuerdos, es decir, trato siempre generar condiciones para poder
dialogar, no quiso decir nada, me pedia de manera airada, que le dijera yo, que e
explicara, volvi a insistir, “hable usted, digame”...me contesta en el mismo tono; “no,
digame usted, que tiene que decirme?...otra vez intenté hacer que ella hablara algo
mds, volvi a tener o misma respuestas, “No, digame usted, que tiene que decirme?
Desde luego que si habia cosas que decir, pero en el estado alterado en que estaba, no
vi condiciones, le expresé, que; si yo hubiera ido a su casa, como ella lo hizo a la
escuela, entonces yo, por gica seria el que tendria que hablar o dijera cosas”, (esa
postura mia, es la que alli tilda de grosera, prepotente y humillante)y por eso usa esos
calificativos para referirse a mi, fiasta ese momento, no fiubo mds intentos de charla,
ni siquiera de esas expresiones que ella usa, poniendo palabras que yo no manifesté,

N mucho menos disculpas, repito, hasta ese momento, asi como llego, se puso de piesy se
Sfue inmediatamente de alli se dirigi6 a con SP3 y a AR2. Instantes después,
efectivamente, lego a la direccion el tesorero de la Asoc. de padres de familia de (a
escuela, platicamos algunos minutos sobre un proyecto de pintado de la escuela, y
estando en ese y otros puntos, llegé nuevamente Q1, esper6 unos minutos en lo que
salia el tesorero, se desespers y se me paro en la puerta y me pregunto: con connotado
enojo, “Me va a tender o fasta que traiga a los medios?”, ya la atiendo Sra,
permitame, y luego se dirigis al tesorero “O td, qué harias si tu hijo se hubiera
perdido’?, ya la otra persona me dijo, si quiere atienda, luego vengo, asi pactamos,
entrd, le pedi se sentara, “ahora si, vamos a ver, le escucho,” —me pregunta, casi
ordenando- “no va a lamar AR2 y a S®3?” con tono no muy agradable, es mds, lo
senti grosero, con tal de suavizar la situacion le contesto; “si, ya les hablo, sali
permitame, AR2 ya se dirigia a la direccién, le pedi de favor a la mtra. de educacién
especial le hablara a SP3, se acercé a miy me dijo, si esta...pero sabe que, no estd
bien, es que akonita ella y la sra. (Se refinid a Q1) tuvieron un detalle y SP3 No se
queds bien” (emocionalmente estaba alterada por el ‘detalle” con Q1), para esto; ella
ya habian “hablado” con AR2, con S®3, mds bien, no fue plitica, ella fue y en el

. mismo tono en que habia llegado antes a la direccién, se enfrascé en un sinfin de
reclamos, infiero no queds del todo satisfecha, queria pelear, deduzco; a cualguiera
que le ha pasado esos casos, y logrado encontrar a el hijo a (a fija, después de un rato
de zozobra, lo que hace uno es agradecer a Dios es que hayan aparecido con bien, lo
digo porque, a mi me sucedis una ocasién, 5y en o menos que piensa uno es, en querer
seguir discutiendo, repartiendo culpas, total que comenzamos a hablar entre; AR2, Q1
Y Yo, SP3 se incorporé minutos después, ella a la defensiva, nosotros a la expectativa,
insistiendo otra vez, que si no teniamos nada que decir, cuando ya nos dio
oportunidad de hablar, le manifestamos que; estdbamos apenados por el incidente,
reconocimos nuestra responsabilidad ante ella, dimensionamos en lo posible el suceso,
le hicimos saber que estdbamos mity agradecidos con Dios, porque no pasé a mayores,
que si éramos totalmente conscientes de lo grave del caso, le expresamos que para
nosotros era muy importante toda la poblacién estudiantil, no solo los hijos de Q1, en
ese momento, si le ofrecimos una disculpa, le prometimos que se iban a tomar las
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o° medidas necesarias para que a ella ni a nadie como tutores les volviera a pasar tan
desagradable experiencia, [a invitamos a trabajar, (en todo los sentidos, no solo en lo
que ella cree conveniente). [Por qué expresé eso ultimo entre paréntesis? ;A veces para
hablar, quejar, etc. Légico que es, primero necesario hacer una reflexion, de nuestro
actuar y de nuestra mistica en el proceso formativo y ver asta qué punto somos
congruentes, y por qué no?, hacemos de cierta dosis de calidad moral, le digo yo.
Recapitulamos también un poco sobre la conducta y actitud manifestada por parte de
ella en relacion a las obligaciones de la escuela, del grupo donde estd su hijo,
concretamente el que se sali6 de la escuels, por ejemplo: Durante el ciclo escolar
anterior observe varios fenomenos al respecto, primero, largas charlas entre ella y el
maestro tratando temas respecto a el desempefio de sus hijos, ya, fuera de horario
académico, (en esos momentos, no hay la indignacién a la que ella se refiere) dentro y
Suera de la escuela, y en ese lapso de charlas muy prolongadas por cierto, los nifios
(hijos de ella) tratando de ocupar el tiempo en sus “cosas” como, por ejemplo, aventar
\ sus mochilas uno y otro, con todo y itiles, jugando a molestarse, expresando en mds de
una ocasién; “mamd ya vimonos” y ella en su dindmica haciendo caso omiso a la
peticion y comportamiento de sus hijos, y asi hasta colmarles la paciencia porque [e
insistian una y otra vez que ya se fueran, con sus respectivos intervalos de tiempo,
uno de ellos, el mds chico, en una ocasién, hasta le dio un golpe con un pie, (ef maestro
vio esa accion), le he preguntado al sucesivamente al maestro, |Cémo te va con esa
mujer?, jqué plantea? jsi se convence de la dindmica de trabajo? Y ya de las iltimas
veces, le ha escuchado respuestas de; “ya me estd hartando esa sefiora? Wo se
callal...habla, habla y habla, eso si, nunca deja de tener la razén, segin su versién”,
También exjsten antecedentes poco favorables en cuanto a la forma como se destinda
de responsabilidades como tutora, durante el ciclo escolar anterior, manifesté
actitudes muy negativas al interior del grupo donde se le atendia a su hijo mayor,
como por ejemplo; llegadas a tardes de su hijo a la escuela, también acudia tarde a
recogerlo, en ocasiones el maestro en turno, se tenia que llevar al alumno a los
contextos tenia que cumplir otros compromisos (iglesia) y hasta alld tenia que ir [a
madre a recoger a su hijo, nunca ha querido participar en las actividades de padres y
madres de familia que se organizaban en la escuela para mejoramiento de
g infraestructura, cuando requeria de alguna justificacién respecto a el comportamiento,
: lleg6 al punto de llevar el diagnéstico del terapeuta 'y decir; “alli estd el teléfono del
terapeuta, fdblemele y él le dard las explicaciones”, se iba de inmediato, en una
ocasién tuvo un conflicto con su hijo ya fuera de la escuela, éste se negé a subirse al
vehiculo familiar para irse a casa (suponemos), en reiteradas ocasiones [z insistié, pero
el nifio jamds accedi6 'y ambos, ella en el coche y el caminando dando su espectdculo de
berrinche. También tuvo algunos detalles con quien funge como subdirectora en la
escuela, menciono solo uno, por ejemplo: estando también charla de tiempo prolongado
en el local de la subdireccién, el nifio menor se desespers por estarle insistiendo que ya
se fuera, y al no recibir respuesta alguna, decidis irse el solo y ella cuenta se dio.
Cuando ya decidis retirarse, alli en ese momento, también buscé y buscé a ver dénde
estaba su hijo, pero no lo encontrd, eso i, alli, jno hubo ningiin culpable! No hace
mucho llego a la direccién a ponerse a las drdenes para lo que la escuela vaya
necesitando en cuestién de los eventos que se vayan a desarrollar, ofertando buen
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trabajo, precios médicos, nunca entendy, que era su producto, condiciones concretas de
los mismo, en fin y justo y alli en ese momento, fuera ya de horario escolar por cierto,
(para no variar) vi una vez mds actitudes grotescas de sus fiijo el mayor para con ella,
una actitud fuera de lo normal; grosera y agresiva, ella ha mencionado en mds de una
ocasion que; eso es normal; que ella no quiere “interferir” en su desarrollo y formacién
con llamadas de atencion o haciéndolos responsables de sus actos, con pena ajena,
tuve que hablar con el nifio en ese momento respecto al valor del respeto de los nifios
hacia sus mayores, sobre todo a sus padres. Durante el presente ciclo escolar, también
el maestro del grupo donde estd el citado alumno, establecid un convenio con los
padres de familia en aras de fortalecer el trabajo académico y lograr mejores resultados
de aprendizaje, logrd hacer que todo firmaran un especie de carta compromiso, de
buena fe y convencidos de la estrategia del maestro, situacién que en (a que solo ella
no estuvo de acuerdo, porque segiin su interpretacion, se le tildaba de irresponsable y
que ella no era eso, que ella no aceptaba esa condicién y es la tdnica que no estuvo de
acuerdo y no firmé el citado documento, a partir de alli, se fue suscitando una serie de
“desencuentros” entre docente y tutor, intento inducir a el grupo de tutores para que
actuaran igual que ella, no lo logré y al ver nula respuesta, se sale del grupo de
informacion (watsap), el maestro oper6 la estrategia, [leva sus registros, cuando los
padres de familia tiene alguna duda, utifizan el grupo creado para despejarias, para
puntualizar sobre lo que haya que facer relacionado con los trabajos y tareas de sus
hijos, obvio como ella no estd dentro, omite muchas situaciones vy el trabajo y
desemperio del nifio se ve mermado. También se ha gestado una situacién de conducta
de ciertos alumnos del grupo, que rayan en [a agresividad, el maestro fia tomado cartas
en el asunto con los padres de los alumnos implicados, que, con [a pena, en mds de una
ocasién, su hijo se ha visto involucrado, y no ha acudido a los llamados para tomar la
parte de responsabilidad que le compete, recientemente fueron famadas ella y otra
madre de familia para platicar de una situacién que les competia a ellas, puesto que
sus respectivos nifios se agredieron oraly fisicamente, ella no asisti, la otra madre de
Sfamilia molesta y con relativa razén, pidié se atendiera el tema en fecha posterior, Q1
a pesar de que se enter6 de la convocatoria una vez mds, no la atendi6, argumentando
que no lo hacia por que cuidaba su integridad fisica y emocional, que ella no se iba a
exponer, y de alguna manera también queria que nosotros también fungiéramos como
garantes de su integridad, (que tal eh?) que era también parte de nuestra
responsabilidad] Sin tocar obviamente la parte de culpa, por ast decirlo, de ella y su
hijo. Esto que recapitulo, es solo una parte de lo mucho que hay que decir al respecto,
en lo que se refiera en su queja presentada, en fecha de 5 de diciembre, y eso que dias
posteriores a esa fecha, ya le habia dicho a AR2, que ella ya no queria problemas, que
ya queria de alguna manera que las cosas se “calmaran”, que estaba dispuesta a
conciliar, (vaya manera, dice que quiere paz, pero ya habia puesto queja), habla de que
a su nifio se ha visto involucrado en varios fendmenos, y que por ello son rechazados,
jlo negamos categéricamentel, si querer regular la conducta de los nifios, intentando
fomentar valores como la responsabilidad, la disciplina para el aprendizaje, entre
otros, incluidos los de ella, es rechazo, pues no estamos en [a misma sintonia ni
procedimientos de formacién y desarrollo, en los educandos, aduce que sus nifios tienen
aptitudes sobresalientes, tampoco es el caso, ya les aplicaron los test correspondientes
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OURANZO Y, tienen un desarrollo normal tampoco es una razén por la cual pudieran ser
rechazados, quieren impones sus condiciones, pero a la falta de argumentos usan la
Sfuerza, la agresion sobre todo MV1, de alli el temor de que sea delatado, esos
escenarios que no son escueto, seguido hay que estar lidiando con ese tipo de
circunstancias, la mayoria de los padres acuden a los [lamados cuando asi se requiere,
lo toman de manera mds aceptable posible, atienden el tema, se hacer responsables de
los actos de sus hijo (as), trabajan en funcién de un interés comiin, tratando de que los
alumnos salgan adelante con sus aprendizaje, les implica mucho esfuerzo también,
mucho tiempo dedicado a los hijo(as), pero en este caso, de quien interpone queja,
es...significativamente diferente, muuuy diferente! Entendemos hasta cierto punto
que los escenarios son complejos para todos, intentamos ser empdticos, pero a veces no
se logra [a intencidn, apelamos a la cordura permee, por eso no seguimos el “fuego” de
quien busque generar situaciones problemdticas, sobre todo en las redes sociales,
nosotros como institucién, por ello atendemos la peticién de informe de esta Instancia

=X (CVDH), nos apegamos a lo dispuesto a los articulos que hacen alusién e intentamos
cumplir con lo dispuesto, ademds de que a nivel Institucional, tratando de cumplir las
expectativas de quien ahora se queja, reiteramos el ofrecimiento de la disculpa ya
hecha a nivel personal] y consolidamos [a promesa de que ya se han tomado las
medidas necesarias para que tal circunstancia, no vuelva a suceder, con la firme
conviccién de conciliar interés, por ejemplo: Distribuir a todo el personal en las
diferentes dreas de la escuela para estar mds al pendiente de los alumnos a la hora del
recreo. EL maestro (a) de guardia serd el que vigile [a puerta principal durante la
misma hora. Uno de los intendentes vigilard el acceso del portén. Se restauraron
chapas de puerta de acceso principal'y de cerrado de ambos accesos. No eludir nadie el
drea asignada para su “guardia’. Los alumnos que tengan la imperiosa necesidad de
salir de la Institucién, lo harin con su respectivo permiso firmado por los tutores que
asi lo consideren necesario y correcto, de no ser asi, los alumnos no saldrin, al menos
de que se cuente con la autorizacién de los padres de otra manera que no sea permiso
Jfirmado. Atender los [lamados o requerimiento de informacion solo de Instancias
oficiales y autorizadas para el caso, siempre que se usen los procedimientos, legales 6
normales, bajo un clima de respeto reciproco entre el servidory la parte afectada.”

9. En fecha 23 de enero de dos mil veinte, personal de este Organismo elaboré
acta circunstanciada en la que hizo constar que se comunicé via telefénica con
Q1, asentando en parte relativa lo siguiente:

...... le hice del conocimiento que en relacién a su queja, AR1 habia rendido su
informe de hechos y en el que entre otras cosas manifesté que se han emprendido una
serie de acciones para evitar la repeticién de actos como los que motivan [a
tramitacion del expediente y le di vista mediante la lectura de cada una de las
medidas, ello con la intencién de conocer cudl era su postura ya que en su escrito
inicial de queja precis6 que solicitaba precisamente [a implementacion de ese tipo de
medidas que redunden en la salvaguarda de (a seguridad de sus nifios; asi las cosas
que al enterar a Q1 de lo informado por la autoridad precisé que estaba de acuerdo
con las medidas tomadas pero estaba molesta porque AR} habia interrogado a su hijo
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OuRanc® * de cuestiones personales que no son de su incumbencia y que eso lo consideraba como
una agresién que este Organismo igualmente debia investigar, ya que no es la primera
vez que ocurre algo parecido, vistas sus expresiones [ indiqué que agendaria una
visita a [z escuela con el fin de dialogar con la autoridad y buscar una conciliacion en
la que se incluyera los actos que me estaba narrando, a lo que accedis. ...

10. En virtud de lo anterior, en fecha 13 de febrero de dos mil veinte, personal de
este Organismo elaboré acta circunstanciada en la que hizo constar que se
constituy6 en la Escuela Primaria Carlos Romo entrevistandose con AR1 quien
expres6 estar en toda la disponibilidad de someterse al procedimiento de
conciliacién, asentando en dicha acta en parte relativa lo siguiente:
“.v.....visto [o anterior, estableci comunicacion telefonica con QI, a quien le enteré
de la presencia en el centro educativo y la disponibilidad de AR1 para dialogar y
- buscar una conciliacién, para lo cual Q1 se mostré renuente manifestando no poder
acudir, so pretexgo de que tenia que acudir a una cita con el dentista, cuestionando las
razones por las que no se le informd antes de la prictica de [a diligencia y soficitando
se agendara otra fecha en que ella pueda estar disponible, refiriendo ademds otra serie
de sefialamientos en contra AR], vista su postura, le indiqué que era complicado que
se pudiera reagendar una nueva visita y que dadas las circunstancias procederia a
realizar la investigacion de campo a fin de continuar con la tramitacién del
expediente de queja 'y para ello atentamente le solicitaba me diera las facilidades para
chariar con sus menores hijos, inicialmente acepté Q1, terminé la llamada e instantes
después me regresé la llamada y muy a la defensiva me cuestiond si no era ilegal que
sus hijos fueran interrogados o confrontados con la autoridad, le aclaré que no era la
intencién declararlos ni mucho menos confrontarlos con la autoridad, mds sin
embargo, si ella no autorizaba no fabia ningtin problema y lo dejaria para otro
momento en que ella lo autorizara o bien estuviera presente, se dijo conforme y
puntualizé que los sdbados ella acude junto con sus hijos a recibir terapia psicoldgica
Y buscard que en una de sus visitas el suscrito acuda a entrevistarlos, le aclaré que
tendri que ser dentro de horario de oficina y dijo estar de acuerdo, asi pues que conclui
la lamada telefénica y le soficité a AR] tuviera a bien otorgarme las facilidades para
realizar la investigacion de campo dada la postura de Q1 para no dialogar, aceptada
que fue la peticion, por separado me entrevisté con S®3, quien manifests que el dia 22
de noviembre del afio préxymo pasado cuando MV1 se salis del plantel sin avisar a
nadie, varios compafieros docentes y de intendencia realizaron su bisqueda dentro y
Suera del plantel y que al saber de lo sucedido ella estuvo mandando mensajes via
whats app a Q1 ya que antiguamente tenian una relacién de amistad'y la tenia en sus
contactos, pero que solamente contestd un mensaje QI donde le pedian que se
comunicara con un “OK, luego al no tener respuesta de la madre de familia también
le hizo tres llamadas telefénicas las cuales no contests, mostrandome en el acto su
teléfono celular y en el registro de llamadas aparece la fecha 22 de noviembre y el
contacto “Q1” con tres lamadas no contestadas siendo las 12:33; 12:38 y 12:41, que
lo anterior, lo hacia del conocimiento con [a intencion de clarificar que si se traté de
localizar a Q1 para informarle lo sucedido con su hijo, ya que en medios no oficiales
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Ougan© estuvo haciendo publicaciones donde tergiverss los fiechos refiriendo que nadie [
habia avisado y ciertamente no se le avisé porque no atendié los llamados que se le
hicieron para tal efecto; conclity6 que Q1 el dia de los hechos se presentd miy molesta

y al dialogar con ella fue muy grosera y al menos a ella [a ofendis bastante haciendo
expresiones de que eran unos initiles;. . ..,”

11. En fecha 13 de febrero de dos mil veinte, personal de este Organismo levantd
la declaracion de AR2, misma que se dio bajo el siguiente tenor:

“Que el suscrito soy maestro del grupo de sequndo grado seccién “B” de esta escuela
primaria Carlos Romo donde el dia 22 de noviembre del afio proximo pasado salié mi
grupo a las 11:00 horas al recreo, esto justo con los otros grupos, que son los nifios de
primero y segundo y a las once quince salieron los demds alumnos del plantel af recreo
que en suma son un aproximado de 350 alumnos, asi las cosas, que como todos los dias
\ sali del aula y me dirigf a una reunién en sala de maestros, ahi permanect por espacio
de treinta y cinco minutos y al término del recreo regresé a mi aula a continuar con mis
actividades, estaba revisando un trabajo y al hacero me percaté esto como diez
minutos después de recreo que MVI no se encontraba, le pedi a algunos de mis
alumnos salieran a buscarlo en dreas comunes como patios y baiios, regresaron los
nifios y me dijeron que no se encontraba, entonces me preocupé y fui a informar a AR}
Y como él estaba ocupado atendiendo a otros padres de familia y me dijo que lo
buscara bien en toda la escuela y asi [o hice junto con mis alumnos y al no encontrarfo
se me ocurri6 ir al grupo de cuarto grado con SP2 y le pregunté a MV2, quien es
hermano de MYV1 si lo habia visto, me contesté que no, luego me pregunté qué era lo
que pasaba y le dije que nada para no preocuparlo, pero supongo que el nifio not6 mi
semblante de preocupacién, y al retirarme con rumbo a la Direccién se Sfue tras de mi'y
en el trayecto escuché que los nifios mencionaron que no encontribamos a MV1, desde
ese momento MV2 ya no se apartd, informé a ARI que MV1 no estaba entonces me
dio la indicacién de que junto con el intendente Xoxxx, SP4 y S®1, salimos al exterior
de la escuela a buscar a MV1, SP1y MV2 se fueron por un lado, Yo me fui por toda
la calzada José Ramén Valdez vy nos estdbamos comunicando via teléfono celular;
o comenta SP1 que al andar buscando se le ocurrié a MV2 S ir a buscar a su fiermano a
su casa, ya que él comentd que en otras ocasiones el nifio se habia ido solo a su casa y
ast lo hicieron, legaron a su casa y al tocar salié Q1 bastante agresiva e insuliando
amenazando que iba a demandar a a escuela por no proteger a MV1 y haber evitado
que se saliera de [a escuela y ademds por haber sacado a su otro hijo de [a escuela sin

su autorizacién, esto me lo informd el compafiero pero fue confortante que el nifio
hubiera aparecido, regresamos a la escuela y al paso de los minutos llegé Q1 gritando y
exigiendo una explicacién, yo traté de hacerle entender que fue circunstancial y que tal
vez lo pequefio de la escuela inflity6 para que no notdramos que su hijo se habia salido

de la escuela, le ofreci disculpas, luego se fue a la Direccién y ahf también discutis
exigiéndole a AR] le explicara lo sucedido, AR] tratando de que Q1 se desahogara le
decia “la escucho sefiora” y ella respondia no, yo lo escucho a Usted y ast estuvieron
interactuando sin llegar a nada en concreto, se salié Q1 ofuscada y discutis con S®3
luego regres6 a la Direccion y ya un poco mds tranquila hablamos con ella, [
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Oygrane? ofrecimos disculpas, se retiré no conforme con ello  luego estuvo difundiendo en redes

sociales y en radio el suceso, tergiversando toda la situacién refiriendo haber sufrido
mucho estrés por [a situacidn ante la incertidumbre de no encontrar a su Fijo lo cual

no es verdad ya que ella nunca contest6 las (lamadas que le hicimos la subdirectora y
el suscrito.”

12. En fecha 13 de febrero de dos mil veinte, personal de este Organismo elaboré
acta circunstanciada en la que hizo constar que al constituirse en la Escuela
Primaria Carlos Romo, entrevisto a SP1 asentando en parte relativa lo siguiente:

...... que se desempefiaba como maestro de inglés en la citada institucion, siendo el
caso que sin recordar la fecha exacta a finales del mes de noviembre de 2019,
aproxgmadamente a las 11:15 Hrs., al encontrarse en su salén de clases observé que

™ AR? pasaba apresurado buscando a alguien, en eso se acercd y le dijo que no
encontraba a su alumno MV, por lo que le ofrecis ayudar a buscarlo y salis de la
citada escuela en compaiiia de AR2 y S®4, asi como el conserje Xxxx para buscar en
los alrededores, haciendo mencion que MV2, quien es hermano de MV1, decidié
acompafiario sin que nadie se lo pidiera, por lo que le pregunté si crefa que su
hermanito estaria en casa, a lo cual respondié que si porque ya lo habia hecho antes y
decidi6 ir a casa de MV1; al llegar tocé la puerta y Q1 abrié [a cortina y al verfo [a
volvid a cerrar, en eso se acercé una persona que se encontraba cerca el cual era al
parecer trabajador de Q1 y les pregunts si la estaban buscando, a lo que respondis que
mds bien a su hijo MV1, sefialando en ese momento que éL [o vio afuera de la escuela y
lo lev6 a su casa 'y se lo entregé a Q1, a quien [lamd en ese momento via telefénica
diciéndole que andaban buscando a MVI; en ese instante salié ella de [a casa
diciéndole que los iba a demandar, que como era posible que se les fiubiera salido MV1
y haberse ido a [a casa solo y muy enojada metis al otro nifio a la casa, retiréndome
del lugar hacia la escuela en donde informé al Director lo ocurrido; siendo el caso que
diez minutos después llegé Q1 y habls con AR2 el cual se encontraba a unos metros de
él pero no supo lo que hablaron y después acudieron a dialogar con AR]. ®oco después

- de lo ocurrido supo en redes sociales que Q1 lo habia publicado y habia dicho que él era

para ella una persona desconocida, siento todo lo manifestado”,

13. En fecha 13 de febrero de dos mil veinte, personal de este Organismo levanté
la declaracion de SP4, misma que se dio bajo el siguiente tenor:

“Que sin recordar la fecha exacta, en el mes de noviembre de 2019, aproximadamente a
las 11:50 Hrs., me encontraba en el interior de la biblioteca de la Escuela Primaria
“Carlos Romo” ya que me desempefio como bibliotecario en el plantel; siendo el caso
que al salir y dirigirme al drea de subdireccién, AR2 me pregunta si ke visto al alumno
de nombre MV1 ya que no estaba en el salon de clases, a lo que e dije que no pero
ayudaria a buscarlo, por lo que me dirigi a los bafios, al drea donde se encuentra [
cooperativa y al no localizarlo entrevisté a algunos alumnos, y una de ellas nos dijo
que a la hora del recreo se les habia ido el balén para el exterior de la institucién y al
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dugan® | salir uno de sus compafieros por el dejé emparejada la puerta de acceso a la escuela y
vio que MV se acercé a la puerta y la abris; en virtud de lo anterior salimos a
buscarlo alrededor de (a Escuela tanto el suscrito, como S®1, quien es el maestro de
inglés de la escuela, AR y la intendente de nombre Xxpxx, nos dividimos por dreas
para buscarlo, sin embargo, al no encontrarlo el suscrito regresé a la institucion y me
informaron SP1 y AR2 que el menor ya se encontraba en su domicilio y nos platica
S®1 que fue tratado con prepotencia por parte de la madre de MV1 y que incluso se
habia molestado porque SP1 llevaba a su otro hijo a casa; en ese momento vi que llegé
a la Escuela la mamd de MV quien se dirigié a AR, sin saber de qué hablaron. Cabe
sefialar que pude darme cuenta que el tiempo en el que se estuvo buscando a MV1
Suera y dentro de la Institucién, el AR intentd via telefénica locafizar a Q1, pero no
respondi6 [a linea.”

14. Con fecha 10 de marzo de dos mil veinte, este Organismo acordé la apertura

N\ de periodo probatorio, lo que le fue notificado a Q1 mediante oficio No. 721/2020
el dia 27 de marzo siguiente, y a AR1 mediante oficio No. 719/2020 el 23 de
septiembre del mismo afio.

EVIDENCIAS.

15. El escrito de queja de fecha 05 de diciembre de dos mil veinte presentado ante
este Organismo por Q1, transcrita en el punto nimero 3.

16. El informe rendido a este Organismo por AR, recibido el 27 de diciembre de
dos mil diecinueve, transcrito en el punto niimero 8.

17. La declaracion rendida ante personal de este Organismo por AR2 el 13 de
febrero de dos mil veinte, transcrita en el punto nimero 11.

18. La declaracién rendida ante personal de este Organismo por SP4 el 13 de
febrero de dos mil veinte, transcrita en el punto nimero 13.

19. El acta circunstanciada levantada por personal de este Organismo el 13 de
febrero del afios dos mil veinte en la cual asentd las manifestaciones vertidas en
torno a los hechos materia de queja por SP1, transcrita en parte relativa en el
punto numero 12.

SITUACION JURIDICA.
20. El dia 22 de noviembre de dos mil diecinueve, al encontrarse MV1 en la hora

del recreo en la Escuela Primaria Carlos Romo, salié de las instalaciones del
plantel educativo, sin que el maestro de grupo ni ningln otro integrante de la
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.om(éntilla docente y administrativa se diera cuenta de ello, hasta aproximadamente
una hora después, y si bien es cierto no se produjo una afectacion directa en su
esfera juridica, también cierto es que queda de manifiesta la responsabilidad de la
autoridad al inobservar el Principio del Interés Superior de la Nifiez y omitir brindar
los cuidados continuos que garanticen que los menores que se encuentran bajo su
responsabilidad no sean expuestos a ninguna situacién de riesgo, ademas de
permitir que MV2 saliera de la institucion educativa antes de que concluyera el
horario escolar sin el consentimiento de Q1.

OBSERVACIONES.

21. Una vez que esta Comisién ha examinado los hechos manifestados por Q1, en
relacién directa con los elementos probatorios que integran el expediente a
estudio, a la luz de las disposiciones constitucionales, legales y de instrumentos
internacionales aplicables al caso, y bajo una valoracion de las probanzas
integradas al expediente que se resuelve, en concepto de este Organismo
protector de los derechos humanos, ha quedado demostrado que AR1 y AR2
conculcaron los derechos humanos de MV1 y MV2 al haber inobservado el
Principio del Interés Superior de la Nifiez y omitiendo brindarles cuidados
continuos.

CONSIDERACIONES.

Incumplimiento al Principio del Interés Superior de la Nifiez.

22. En efecto, para este Organismo qued¢ acreditado que AR1y AR2 incumplieron
el Principio del Interés Superior de la Nifiez en agravio de MV1 y MV2, pues
actuaron en desacato de lo establecido en el articulo 4 parrafo noveno de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los instrumentos
internacionales celebrados por el Ejecutivo Federal y aprobados por el Senado de
la Republica, que constituyen norma vigente en nuestro pais y que deben ser
considerados para la interpretacién de las normas relativas a los derechos
humanos, favoreciendo en todo momento la proteccion mas amplia de acuerdo con
lo establecido en los articulos 1 parrafos primero, segundo y tercero, y 133 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

23. De igual manera, AR1 y AR2 transgredieron las disposiciones contenidas en
los siguientes instrumentos internacionales: los principios |, Il y VIII de la
Declaracion de los Derechos del Nifio; los articulos 2.1, 3.1, 3.2, 3.3, 4, 6.2,19.1
y 19.2 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio; el articulo 19 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José de
Costa Rica”; asi como las disposiciones contenidas en la Observacién General
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2uran3oNo. 5 “Medidas generales de aplicacion de la Convencién sobre los Derechos

del Nifio” y la Observacién General No. 14 “Sobre el derecho del nifio a que
Su interés superior sea una consideracién primordial” del Comité de los
Derechos del Nifio de la Organizacién de las Naciones Unidas.

24. Asi mismo, AR1 y AR2 inobservaron las disposiciones contenidas en los
articulos 1 fracciones |y Il, 2, 3, 6 fraccién |, 8 y 18 de la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; 1, 2, 18 y 34 fraccién IV de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Durango; asi como las
contenidas en los articulos 1, 7 fraccion |, 8, y 13 fraccion | de la Ley de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango.

25. Es entonces pues, que con fundamento en el parrafo noveno del articulo 4 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se desprende que en
todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio
del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena los derechos de
nifas, nifios y adolescentes. Este principio debera guiar el disefo, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez Yy, en general,
de todas aquellas acciones, decisiones, medidas y mecanismos de cualquier
naturaleza que se implementen para proteger a nifias, nifios y adolescentes.

26. En mismo sentido, el articulo 19 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos no sélo reconoce el derecho de las nifas, nifos vy
adolescentes a las medidas de proteccién que deriven de su condicién de personas
menores de edad, sino que también establece la obligacién para el Estado de
respetar y garantizar los derechos que se les reconocen en los diversos
instrumentos internacionales.

27. En concordancia, el articulo 34 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Durango, ademas de garantizar un catdlogo de derechos a los
menores de edad, dispone que el Estado adoptara las medidas necesarias para
proteger a las nifias, nifios y adolescentes contra todo tipo de abuso, descuido o
trato negligente, y atendera al principio del interés superior de los menores.

28. Aunado a lo anterior, la Observacién General No. 14 “Sobre el derecho del
nifio a que su interés superior sea una consideraciéon primordial” del Comité
de los Derechos del Nifio de la Organizacion de las Naciones Unidas,
manifiesta que la plena aplicacion del concepto de interés superior del nifio exige
adoptar un enfoque basado en sus derechos, a fin de garantizar la integridad fisica,
psicolégica, moral y espiritual holisticas del nifio y promover su dignidad humana;
explicando ademas la tridimensionalidad conceptual del interés superior de la
nifiez, ya que debe ser considerado y aplicado como un derecho sustantivo, como
un principio juridico interpretativo fundamental y como una norma de
procedimiento.
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29. El interés superior de la nifiez como un derecho, es aquel que tiene el nifio de
que “su interés superior sea una consideracién primordial que se evalde y tenga en
cuenta al sopesar distintos intereses para tomar una decisién sobre una cuestién
debatida, y la garantia de que ese derecho se pondra en préactica siempre que se
tenga que adoptar una decisién que afecte a un nifio, a un grupo de nifios concreto
0 genérico o a los nifios en general.”

30. Como principio juridico interpretativo fundamental, el interés superior de la
nifez se traduce en que “si wuna disposicién juridica admite més de una
interpretacion, se elegiré la interpretacion que satisfaga de manera més efectiva el
interés superior del nifio.”

31. Finalmente, el interés superior de la nifiez como norma de procedimiento,

\ implica que “siempre que se tenga que tomar una decisién que afecte a un nifio en
concreto, a un grupo de nifios o a los nifios en general, el proceso de adopcién de
decisiones deberé incluir una estimacioén de las posibles repercusiones (positivas o
negativas) de la decisién en el nifio o los nifios interesados. La evaluacién y
determinacién del interés superior del nifio requieren garantias procesales. Ademés
la justificacién de las decisiones debe dejar patente que se ha tenido en cuenta
explicitamente ese derecho.”

32. De lo anterior, se desprende la obligaciéon del Estado de respetar y poner en
practica el derecho del nifio a que su interés superior se evalle y constituya una
consideracion primordial, y que en funcién a eso se deberan adoptar todas las
medidas necesarias, expresas y concretas para hacer plenamente efectivo ese
derecho, entendiendo por "medidas"” no solo las decisiones, sino también todos los
actos, conductas, propuestas, servicios, procedimientos y demas iniciativas. Por lo
que en la proporcion en que el interés superior de la nifiez sea una consideracién
primordial, se proteja mediante la eleccion de la interpretacion que mas lo
satisfaga, y esté presente en la estimacion para la adopcién de decisiones en las
que estén involucrados los nifios, nifias y adolescentes, sera la proporcion en la
que se garantizara de manera integral.

33. En esa tesitura, la Corte Interamericana de Derechos Humanos en el “Caso
Furlan y Familiares vs. Argentina” define el interés superior del nifio como el
principio regulador de la normativa de los derechos del nifio que se funda en la
dignidad misma del ser humano, en las caracteristicas propias de las nifias y los
nifios, y en la necesidad de propiciar el desarrollo de éstos, con pleno
aprovechamiento de sus potencialidades. Asimismo, manifiesta que el predmbulo
de la Convencién sobre los Derechos del Nifio establece que éste requiere
cuidados especiales, por lo que es preciso ponderar no sélo el requerimiento de
medidas particulares, sino también las caracteristicas propias de la situacién en la
que se hallen el nifio o la nifa.
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34. En este tenor, la misma Corte Interamericana de Derechos Humanos en el
‘Caso de las Nifias Yean y Bosico vs. Republica Dominicana” refiere que “/a
prevalencia del interés superior del nifio debe ser entendida como |a necesidad de
satisfaccion de todos los derechos de los menores, que obliga al Estado e irradia
efectos en la interpretacién de todos los demés derechos. . Asimismo, el Estado
debe prestar especial atencién a las necesidades y los derechos de las presuntas
victimas en consideracién a su condicién”.

35. En ese sentido, la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
en la Jurisprudencia 1a./J. 25/2012 (9a.) publicada en el Libro XV, diciembre de
2012, Tomo 1 del Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta determina que
los tribunales, en todas las medidas que tomen relacionadas con los menores,
deben atender primordialmente al interés superior del nifio; concepto que interpretd
la Corte Interamericana de Derechos Humanos de la siguiente manera: '/a
expresion interés superior del nifio... implica que el desarrollo de éste y el ejercicio
pleno de sus derechos deben ser considerados como criterios rectores para la
elaboracién de normas y la aplicacién de éstas en todos los érdenes relativos a la
vida del nifio".

36. Es importante sefialar que como principio rector, el interés superior de la nifiez
implica no solo el reconocimiento de un criterio prioritario para la salvaguarda de
los derechos, pues la Ley General de los Derechos de la Nifas, Nifios y
Adolescentes establece que se les debe considerar de manera primordial en la
toma de decisiones sobre una cuestién debatida que los involucre, o bien, elegir la
que satisfaga de manera mas efectiva sus derechos en cuanto a su interés
superior.

37. Ahora bien, en primer lugar, la actuacién de AR1 y AR2 en el contexto de los
hechos motivo de queja, esto es, haber privado a MV1 de cuidados continuos,
culmind en una afectacién al interés superior de la nifiez como derecho, pues no
tomd en cuenta su bienestar en su calidad de menor de edad como el derecho lo
exige.

38. En segundo lugar, el interés superior de la nifiez como principio, tampoco fue
considerado, el haberlo hecho hubiera significado por parte de AR1 y AR2, haber
valorado si las medidas implementadas conducian y protegian el mejor interés
superior de MV1 y MV2, y si se garantizaba el respeto a sus derechos.

39. Finalmente, el interés superior de la nifiez como norma de procedimiento fue
violentado en cuanto a que para la implementacién de las multicitadas medidas,
AR1 y AR2 no consideraron que éstas no eran protectoras, ni aseguraban los
derechos de MV1 y MV2.
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dyran3040. No pasa desapercibido para este Organismo que la Ley General de los

Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, establece en el articulo 18 que todas
las medidas concernientes a las nifias, nifios y adolescentes que tomen los
organos jurisdiccionales, autoridades administrativas y 6rganos legislativos, se
tomara en cuenta, como consideracion primordial, el interés superior de la nifiez y
que dichas autoridades deben efectuar forzosamente solo aquellas actividades que
garanticen este principio.

41. En atencion a las disposiciones juridicas vy los criterios jurisprudenciales tanto
nacionales como internacionales citados, es de observarse pues la obligacion que
tienen todas las autoridades de salvaguardar el principio del interés superior de la
nifez, por lo que AR1 y AR2 debieron actuar conforme a este principio y proteger
los derechos humanos de MV1, ya que con fundamento en el articulo 5 de la Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes son nifias y nifios los
menores de doce afios y toda vez que MV1 y MV2 contaban con 7 y 9 afios de
edad al momento de acontecer los hechos motivos de queja, y no obstante, como
se acredita en los siguientes parrafos, AR1 y AR2 llevaron a cabo acciones que
fueron ajenas al referido principio de interés superior de la nifiez y conculcaron sus
derechos.

Privar a un menor de cuidados continuos.

42. En efecto, para este Organismo quedé evidencia que AR1y AR2 conculcaron
los derechos humanos del Derecho al trato digno en la modalidad de Acciones
y omisiones que transgreden los derechos de los menores de edad, en el
rubro de Privar a un menor de cuidados continuos, en agravio de MVI.

43. En este tenor, se tiene por acreditado que el dia 22 de noviembre de dos mil
diecinueve, AR1 celebré una reunién con personal docente de la Escuela Primaria
Carlos Romo ubicada en municipio de Guadalupe Victoria, Dgo. durante la hora
del recreo, dejando a los alumnos solos jugando en el patio civico, situacién que
fue aprovechada por MV1 para salirse del centro educativo, conculcando con lo
anterior las disposiciones contenidas en los articulos 1 parrafos primero, segundo
y tercero, 4 parrafos nueve y diez de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

44. Asimismo, AR1 y AR2 transgredieron las disposiciones relacionadas con la
garantia de legalidad y seguridad juridica previstos en los instrumentos
internacionales celebrados por el Ejecutivo Federal y aprobados por el Senado de
la Republica, que constituyen norma vigente en nuestro pais y que deben ser
considerados para la interpretacion de las normas relativas a los derechos
humanos, favoreciendo en todo momento la proteccién mas amplia de acuerdo
con lo establecido en el articulo 1 parrafos primero, segundo y tercero, y 133 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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45. De la misma manera, los servidores publicos sefialados transgredieron las
disposiciones de los siguientes instrumentos internacionales: los articulos 1, 3, 7y
12 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, el articulo I, V y XII de
la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, los
articulos, 5.1, 11.1, 11.2, 11.3, y 19 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos “Pacto de San José de Costa Rica”, los principios 1,2 7 y
8 de la Declaracién de los Derechos del Nifio, los articulos 3 y 16 de la
Convencién sobre los derechos del Nifio y la Observaciéon General No. 1
“Propésitos de la Educacién” del Comité de los Derechos del Nifio de la
Organizacién de las Naciones Unidas.

46. De igual forma, AR1 y AR2 incumplieron con lo establecido por los articulos 42
73 parrafo segundo de la Ley General de Educacién; lo dispuesto por los
articulos 1, 2, 3 y 4 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Durango; lo ordenado por los articulos 30 y 89 de la Ley de Educacién del
Estado de Durango, y lo expresado en los articulos 1,4, 5y 22 de lalLey para la
Proteccion de los Derechos de las Nifias, los Nifios y Adolescentes del
Estado de Durango.

47. Evidencia de la conducta violatoria de derechos humanos en el sentido de que
como lo manifesté Q1 que el viernes 22 de noviembre de dos mil diecinueve,
aproximadamente a las 11:00 horas cuando MV1 se encontraba en su hora de
recreo dentro de la escuela sali6 por el porton lateral, mismo que se encontraba
abierto y sin ninguna supervisién; que cerca de las 12:40 horas recibié una
llamada telefonica por parte de P1, quien es empleado de su padre para avisarle
que en un momento le llevaba a MV1 ya que al parecer lo habia encontrado en las
afueras de la casa con un semblante muy triste, lo cual lo desconcerté mucho ya
que MV1 nunca llega solo a casa y a esas horas debia de estar en la escuela; que
ante tal situacion se alarmo y le fue dificil entender por qué MV1 estaba fuera de la
escuela a esa hora si es un nifio muy chiquito, por lo que se dirigié de inmediato a
Su casa para ver lo que estaba sucediendo; al arribar recibié una llamada de AR2
la cual no alcanzé a contestar, acto seguido llegé SP1 en compafiia de su otro hijo
de nombre MV2, mismo que estaba asustado, temblando y llorando,
preguntandole si MV1 estaba con ella y que si estaba bien: que le cuestion6 a SP1
qué estaba pasando y por qué M2 se encontraba en ese estado, fuera de la
escuela y quién habia autorizado para que lo sacaran del plantel, SP1 se
encontraba nervioso y no sabia qué responderle, solo le preguntaba si MV1
estaba con ella y que si habia llegado a casa, argumentando que se habia salido
solo de la escuela a la hora del receso sin que nadie se diera cuenta mientras
todos los maestros se encontraban en una reunién en una de las aulas, respondié
que si, que MV1 ya se encontraba en casa; se tiene del informe que rindi6 a este
Organismo AR1, en el que reconocid que el dia 22 de noviembre de dos mil
diecinueve, MV1 si se salié de la Escuela a la hora del recreo, ya que todo el
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oypansoPersonal se dirigid a una pequefa reunion para revisar algunos pendientes

relacionados con la organizacién de una kermesse navidefia de la mesa directiva;

que no era la primera ni la Gnica vez que lo han hecho; que al paso de unos

minutos AR2 le dijo que no encontraba a MV1, que no ingresé al salén como el

resto de los nifios, que no se percato hasta que iba a implementar las siguientes

actividades, por lo que le sugiri6 buscara en todos los anexos pero que no lo

encontraron, que le recomend6 preguntara a MV2 si lo habia visto y al no

encontrarlo optaron por salir a buscarlo a la calle, sumandose a la busqueda SP4,

SP1, uno de los intendentes y las personas encargadas de la cooperativa, asi

como MV2 quien se adhiri6 a la busqueda por iniciativa propia, que nadie le dijo

que saliera del salén de clases y le manifesté a SP1 que €l sabia llegar a su casa

al igual que MV1, por lo que se dirigieron la domicilio y al llegar y tocar a la puerta,

Q1 se asomé por la ventana pero no salio, que en ese momento llegé la persona

que se comenta es empleado del papa de Q1, quien precisé que al pasar por la

\ escuela vio al nifio afuera y se lo llevé a la casa. Agrego que si estaba abierto el
portén de la escuela por descuido.
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49. En el mismo sentido se encuentran las declaraciones rendidas ante personal
de este Organismo por AR2 y SP4 el 13 de febrero de dos mil veinte, quienes
fueron contestes en precisar que efectivamente el dia 22 de noviembre de 2019,
después de la hora de recreo no encontraban a MV1 y luego de buscarlo en toda
la escuela se implementé un dispositivo de busqueda en la periferia y tiempo
después fue encontrado en su domicilio.

50. De la misma manera, sirve como medio de prueba para la acreditacion de la
violacién a derechos humanos a estudio, el contenido del acta circunstanciada
elaborada por personal de este Organismo en fecha 13 de febrero de dos mil
veinte, en la que hizo constar la entrevista con SP1, quien sefal6 que al enterarse
de que andaban buscando a MV1 se uni6 a la blusqueda y en compaiiia de MV2
acudio a la casa de éste, en donde los recibié Q1, la cual se encontraba molesta.

51. Cabe sefialar que en cuanto a lo manifestado por AR1 en su informe en el
sentido de que MV2 al escuchar el nombre de MV1 se adhiri6 a la blusqueda por
iniciativa propia y que nadie le dijo que saliera del salén de clases; tal situacién no
debi6 ser permitida, ya que no se contaba con la autorizacién de Q1 para que
saliera de la institucién educativa.

52. Asimismo, AR1 manifestd en su informe que todo el personal asume la
responsabilidad de tal descuido; sin embargo, AR1 es quien debe tomar todas las
medidas para que a los menores que se encuentren bajo su custodia se les
garantice su seguridad e integridad personal.

53. Los anteriores medios probatorios dejan de manifiesta la responsabilidad de
AR1 'y AR2, quienes por omisién y con el fin de atender una reunién a la hora de
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ouran 30TeCreo, lo cual era frecuente, dejaron de observar, vigilar y brindar los cuidados

necesarios a los alumnos de la Escuela Primaria Carlos Romo y consecuente con
tal omision MV1 se sali6 del plantel escolar sin que nadie se percatara de ello, ya
que el portén se encontraba abierto para dirigirse a su domicilio y fue encontrado
por P1, quien es un empleado del padre de Q1 el cual lo llevé hasta su casa.

54. Cabe sefialar que por las omisiones de AR1 y AR2, MV1 se encontraba en
una situacion de riesgo tomando en cuenta su minoria de edad y la ubicacion del
plantel educativo, ya que éste se encuentra sobre la avenida principal de la
cabecera municipal de Guadalupe Victoria, Dgo., la cual interconecta una
carretera federal, lo que implica un nimero considerable de transito de vehiculos,
ademas de la inexperiencia de MV1 para conducirse con precaucién y debida
diligencia, todo esto cuando se encontraba bajo el cuidado y responsabilidad de la
autoridad escolar, quien en todo momento debe tutelar y proteger a los alumnos
de cualquier situacién que implique un riesgo para su integridad.

55. De lo antes expuesto se advierte que a la hora del recreo, el personal de la
Escuela Primaria Carlos Romo de Guadalupe Victoria, Dgo., lo utiliza para
celebrar sus reuniones, sin que se haya implementado un protocolo de actuacién
para la proteccion de los menores que estan bajo su responsabilidad dentro del
centro educativo; inobservando ademas lo que establece el parrafo segundo del
articulo 73 de la Ley General de Educacién, que sefiala:

“Los docentes y el personal que labora en los planteles de educacién deberin estar
capacitados para tomar las medidas que aseguren la proteccion, el cuidado de los
educandos y la corresponsabilidad que tienen al estar encargados de su custodia, asi
como protegerios contra toda forma de maltrato, violencia, perjuicio, dafio, agresién,
abuso, trata o explotacion sexual o laboral”

56. Asi como la disposicion contenida en el Marco Local de Convivencia Escolar
emitido por la Secretaria de Educacion del Estado de Durango, que sobre el
particular versa:

“Articulo 10. EL personal de (a escuela tiene los siguientes deberes:

VIIL-Contribuir a [a estrategia que salvaguarde la integridad de los educandos
durante su jomada educativa, con hincapié en los tiempos destinados a recesos.”

57. Resulta evidente pues, que el deber de cuidado y proteccién de la infancia
recae directamente sobre dos bases principales: la familia y la escuela. En primer
término, la familia es el campo nuclear, siendo considerada como el elemento
natural y fundamental de la sociedad; en segundo término, la escuela, como
institucion que representa al sistema escolarizado al ser uno de los agentes

_“Defendiendo la Dignidad Humana”

Cerro Gordo No. 32 int. 13 Centro Comercial del Bosque
~racc. Lomas del Parque C.P. 34100 Durango, Dgo. 22/28
lels. (618)130.1¢ 69 y 130.19.70 Gratuito 01 800 170.55.55

vww.cedh-durangc .org.mx Fh:CEDHDgo Tw:@CedgDurango




:QPLDEEEQ@ )

&7 §.N\%  COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS DURANGO
Z{O‘L N~ -~
su 7 ) £
- .y
Rt Sl

@]
TN 57 . . 5
Oupans0 SOCializadores mas influyentes y donde el sujeto clave de formacion es el
profesorado.

58. Por tanto, se advierte que la proteccion a la infancia es una responsabilidad
compartida; en el ambito familiar, los padres son quienes avalan el deber de
cuidado y la educacion de sus hijos; en el ambito gubernativo, el profesor, al
impartir ensefianza, realiza una funcion indispensable en la socializacién de los
nifos y adolescentes que a la vez lo convierte en parte insustituible del sistema
educativo, pues el ejercicio de la docencia ofrece especial atencion a las libertades
y derechos de los nifios con el objeto de favorecer su interés superior.

59. En materia de proteccion, el deber de cuidado al interior de las instituciones
educativas es responsabilidad del profesorado; mientras se encuentren alumnos
bajo la custodia del personal educativo se debe privilegiar la reduccién de
cualquier factor de riesgo, de forma que si ocurre alguna eventualidad de
inmediato puedan adoptarse acciones necesarias y oportunas que protejan su
integridad, pues de lo contrario toda inobservancia de los derechos de ninas, nifios
y adolescentes involucra omisién en sus funciones.

60. Por otro lado, en relacion a la manifestacién de Q1 en el sentido de que en el
salon de clases de MV1 se encuentra una lista donde se anota a los nifios que
tienen mal comportamiento, la cual es exhibida para que pueda verla toda aquella
persona que se constituya en el salén; AR1 en su informe nada manifesté al
respecto, ni AR2 en la declaracion que rindié a este Organismo negé tal situacién:
por lo que se tiene por cierta tal accién, ya que en efecto, como lo manifiesta Q1,
no es apta para el buen desarrollo de los menores, pues los evidencia y puede
danarlos psicolégicamente; por lo tanto, dicha determinacion transgredié la
disposicion contenida en el articulo 3.1 de la Convencién sobre los Derechos
del Nifio, que dispone:

“En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones piiblicas o

Sa privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
brganos legislativos, una consideracin primordial a que se atenderd serd el interés
superior del nifio.”

61. Visto lo anterior, para este Organismo cualquier acto ilegal que se realice por
parte de un servidor publico en contra de las personas, sera objeto de estudio y en
caso de que se cuente con los elementos probatorios que lo acrediten y que de los
mismos se deriven violaciones a los Derechos Humanos como en el presente
caso, sera objeto de los pronunciamientos que sean necesarios para que se
sancione a los responsables, se repare el dafio a las victimas, pero sobre todo
para que se tomen las medidas necesarias a fin de evitar la repeticién en lo
sucesivo.
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OyRAN© 83. Entonces pues, de las anteriores evidencias a que se ha hecho referencia, de
las declaraciones y manifestaciones vertidas en la presente Recomendacion, se
concluye que son contestes en circunstancias de tiempo, modo y lugar, por lo que
las mismas, valoradas en su conjunto, concatenadas con lo sefialado en el escrito
de queja, son concordantes en la forma en que MV1 fue privado de cuidados

continuos por parte de las autoridades educativas de la Escuela Primaria Carlos
Romo, teniendo como resultado su exposicidn a riesgos innecesarios.

63. De la misma manera, no pasa inadvertido para esta Comisién el hecho de que
MV2 de la misma manera fue expuesto al permitir que saliera del centro educativo
sin la debida autorizacion del padre o tutor para que participara en la bisqueda vy
localizacion de MV1, lo cual de igual forma deviene en una responsabilidad por
parte de |la autoridad educativa.

\ 64. Por otro lado, en relacion a la manifestacion de Q1 en el sentido de que no le
fue informado de inmediato de la desaparicion de MV1, para este Organismo no
existen elementos para acreditar violaciones a los derechos humanos; en virtud de
que no aport6é prueba alguna para probar su dicho, y las evidencias a que se ha
hecho mencién desvirtian tal manifestacion, corroborando personal de este
Organismo de las llamadas telefonicas que le hizo SP3, y de las cuales no obtuvo
respuesta.

RESPONSABILIDAD

65. La identidad de los responsables por las violaciones a los derechos humanos a
que se ha hecho alusién, se tiene del informe rendido a este Organismo y que fue
recibido el 27 de diciembre de dos mil diecinueve, mediante el cual AR1 reconocié
su responsabilidad de omitir brindar los cuidados necesarios a los alumnos del
plantel educativo, asi como de la declaracion rendida ante personal de este
Organismo el 13 de febrero de dos mil veinte por AR2, quien sefialé que a la hora
del recreo, como todos los dias se dirigi6 a una reunién a la sala de maestros
donde permanecié hasta el término del recreo, regresando al aula para continuar
con sus actividades y al estar revisando un trabajo se percaté que MV1 no se
encontraba en el salén.

REPARACION DEL DANO.

66. Ahora bien, en virtud de que el sistema no jurisdiccional de derechos humanos
constituye una de las vias previstas en el sistema juridico mexicano para la
reparacion integral por violacién a los mismos, en razén de la responsabilidad en
que incurrieron los servidores publicos involucrados y tomando en cuenta las
circunstancias del presente caso por la afectacion de derechos humanos, se
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bugawis© Considera procedente se realice a los afectados dicha reparacién, de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 1 tercer parrafo y 133 segundo parrafo de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 55 parrafo segundo
de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Durango, asi como
4, 5, 8 y 11 de la Declaracion de los Principios Fundamentales de Justicia
para las Victimas de Delitos y del Abuso del Poder, toda vez que a la fecha de
elaboracion de esta Recomendacién no se advierte accién alguna encaminada a
dicha reparacién integral.

67. Para tal efecto, la autoridad recomendada garantizara a las victimas la
reparacion integral, la cual debera ser proporcional a la gravedad de las
violaciones y a las circunstancias del presente caso.

68. Derivado de lo anterior, esta Comisién dara vista a la Comisién Ejecutiva
Estatal de Atencién a Victimas de Durango, a fin de que proceda conforme a sus
legales atribuciones.

69. Del examen practicado a las evidencias y observaciones plasmadas en la
presente Recomendacion, se derivan las siguientes:

CONCLUSIONES.

PRIMERA.- Que de las constancias que obran en el presente expediente, se
desprende que AR1 y AR2 inobservaron el Principio del Interés Superior de la
Nifiez en agravio de MV1 y MV2.

SEGUNDA.- Que de las constancias que obran en el presente expediente, se
desprende que AR1 y AR2 incurrieron en violaciones a los derechos humanos del
Derecho al trato digno, en la modalidad de Acciones y omisiones que
transgreden los derechos de los menores de edad, en el rubro de Privar a un
menor de cuidados continuos, en agravio de MV1.

70. Por lo anteriormente expuesto, la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Durango, respetuosamente, formula a Usted Secretario de Educacién Publica del
Estado de Durango, las siguientes:

RECOMENDACIONES.

PRIMERA. Que Usted Secretario de Educacién Publica del Estado de Durango,
tenga a bien girar sus mas respetables instrucciones a quien corresponda, a
efecto de que se inicie el procedimiento correspondiente en contra de AR1 y AR2
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dupanso Para que de acuerdo al grado de participacion se determine su responsabilidad y
se les aplique la sancién que legalmente les corresponda por las violaciones a los
derechos humanos en agravio de MV1 y MV2. Asimismo, le solicito se anexe a
dicho procedimiento la copia certificada de la presente Recomendacion que se
acompana para que se consideren las evidencias, precisiones y ponderaciones de
la misma, que adminiculadas y concatenadas con los medios de prueba que se
allegue y cuente, sustenten fehacientemente su resolucién y, en su caso, la
sancién que se imponga. Igualmente le solicito que se informe periédicamente a
este Organismo de los avances del procedimiento y en su momento enviar
constancia de la resolucién que se emita.

Cabe sefalar que para esta Comisién es igualmente grave y vulnera el Estado de
Derecho, la no instauracién de los procedimientos tendentes a resolver sobre la
probable responsabilidad de los servidores publicos por violaciones a los derechos
humanos, asi como simularlos o imponer sanciones demasiado leves, contrarias al
principio de proporcionalidad, pues con ello se propicia la impunidad, se rompe el
principio de legalidad y se deja de cumplir con los fines de Ia aplicacion de las
penas y sanciones, en el sentido de que éstas deben ser ejemplares, inhibitorias y
educativas.

SEGUNDA. Que Usted Secretario de Educacion Publica del Estado de Durango,
gire sus respetables instrucciones a efecto de que se anexe copia de la resolucion
del procedimiento en los expedientes personales de AR1 y AR2, a efecto de que
obre constancia de que transgredieron derechos humanos, enviando a este
Organismo las pruebas de cumplimiento.

TERCERA. Que Usted Secretario de Educacién Publica del Estado de Durango,
gire instrucciones expresas a quien corresponda para que AR1 y AR2 sean
instruidos y capacitados respecto de la conducta que deben observar en el
desempefio de sus funciones a fin de respetar los derechos humanos de toda
persona, evitando caer en la repeticion de actos violatorios como los acreditados
en la presente resolucién, enviando a este Organismo las pruebas de su
cumplimiento.

CUARTA. Que Usted Secretario de Educacion del Estado de Durango, igualmente
gire sus respetables instrucciones a quien corresponda, a fin de que se provea lo
necesario para que se repare integralmente a MV1 y MV2 por las violaciones a
sus derechos humanos a que se ha hecho mencion, en base a la Ley de Victimas
del Estado de Durango, informando a este Organismo sobre su cumplimiento.

QUINTA. Que Usted Secretario de Educacién del Estado de Durango, igualmente
gire sus respetables instrucciones a quien corresponda, a fin de se disefie un
protocolo de actuacion para el cuidado y vigilancia de los alumnos durante el
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su cumplimiento.

71. Cabe destacar, que las recomendaciones de la Comisién Estatal de Derechos
Humanos de Durango, no pretenden en modo alguno, desacreditar a las
instituciones ni constituyen una afrenta o agravio a las mismas o a sus titulares,
sino que, por el contrario, deben ser concebidas como un instrumento
indispensable en las sociedades democraticas y los Estados de Derecho, para
lograr su fortalecimiento a través de la legitimidad que con su cumplimiento
adquieren autoridades y servidores publicos ante la sociedad. Dicha legitimidad se
fortalecera de manera progresiva cada vez que se logra que aquéllas y éstos
sometan su actuacién a las normas juridicas y a los criterios de justicia que
conllevan el respeto a los derechos humanos.

72. La presente Recomendacion de acuerdo con lo sefialado en el articulo 102
Apartado B de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 57 de la
Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Durango, tiene el caracter
de publica y se emite con el proposito fundamental de coadyuvar con el
fortalecimiento de las instituciones y en la busqueda de la observancia irrestricta
de la ley por autoridades y servidores publicos.

73. De conformidad con el articulo 57 de la Ley de la Comisién Estatal de
Derechos Humanos de Durango, solicito a Usted que la respuesta sobre la
aceptacion de esta Recomendacion, en su caso, sea informada a este Organismo
dentro del término de quince dias habiles siguientes a su notificacién.

74. Igualmente, con el mismo fundamento juridico, solicito a Usted que en el
término de treinta dias habiles siguientes a la aceptacion de la Recomendacidn,
remita a esta Comision las pruebas correspondientes sobre su cumplimiento.

75. Segun el parrafo tercero del articulo 57 de la Ley de esta Comisién, la falta de
comunicacion de aceptacion o no de la Recomendacion, dara lugar a que se
interprete que fue aceptada, asumiendo la autoridad a quien se dirige, la
obligacién de darle cumplimiento.

76. Con fundamento en el articulo 58 de la Ley de este Organismo, en caso de la
no aceptacion de la presente Recomendacién o derivado de su incumplimiento por
el servidor publico, éste debera fundar, motivar y hacer publica su negativa. De
igual forma, esta Comision podra hacer del conocimiento de la opinién publica este
hecho.

77. De igual manera, le informo que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
59 de la mencionada Ley, en caso de que la presente Recomendacion no sea
aceptada o cumplida, esta Comision dara vista al Congreso del Estado de dicha
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uranc© Situacién, para que de acuerdo con los tramites correspondientes, se cite al
servidor publico con el objeto de que explique las razones de su negativa o
incumplimiento.
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C.c.p.- Director del Departamento de Asuntos Juridicos y Laborales de la SEED.
C.c.p.- Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas de Durango.

g%g_ Direccion de la Escuela Primaria Carlos Romo de Guadalupe Victoria, Dgo.
C.p.- Director de Seguimiento de Recomendaciones de la CEDH.
C.c.p.- Q1.

C.c.p.- Expediente.
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